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KESIMPULAN DAN SARAN-SARAN

A. KESIMPULAN

1. PT INDOMOBIL SUZUKI INTERNATIONAL merupakan perusahaan yang
meng-implementasikan Strategi Pemasaran “marker nicher” atau “mengejar
relung pasar” yang khas, yaitu untuk kendaraan yang dapat dioperasikan
untuk Angkutan Pinggir Kota. Produknya menimbulkan “mulriplier effect”
terhadap perekonomian pada umumnya karena melayani roda perekonomian
dengan “light transport vehicles”.

2. Karena sudah berhasil sebagai “marker nicher” dan juga menjadi salah-satu
“market leader” dalam kendaraan komersial ringan, maka perusahaan
menetapkan sasaran Strategi Pemasaran berupa perluasan pangsa pasarnya.

3. Untuk menjamin kemantapan supply komponen yang akan dirakit, PT
INDOMOBIL belum dapat sepenuhnya menerapkan metode “Just-in-time”
atau J.I.T. Sebabrya adalah besarnya ketergantungan pada supplier, yang
sebaliknya juga saagat tergantung pada bahan baku impor. Karena adanya
ketidak-pastian mengenai tibanya bahan baku impor, maka para supplier juga
belum mampu menerapkan metode “Just-in-time”. Dengan demikian

semakin ke-hulu pengaruh ketidak-pastian itu juga cukup terasa.
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4. Perusahaan sudah mengadakan kemitraan-bisnis, tidak saja dengan para
supplier akan tetapl juga dengan Bank. Dalam hubungan kemitraan bisnis,
perusahaan juga melakukan pembinaan kepada para supplier, dengan
pedoman spesifikasi komponen yang ditentukan oleh “principal” yaitu
SUZUKI MOTOR CORPORATION. Dengan demikian mutu produk tetap
terjamin sesuai standard.

5. Penerapan metode “Material Requirements Planning” (MRP) yang lebih
fleksibel dewasa ini bila diterapkan oleh perusahaan, pada hakekatnya lebih

sesuai dengan kondisi nyata di kalangan para supplier.

B. SARAN-SARAN

1. Kemitraan bisnis dengan para supplier dan sub-kontraktor dapat
dikembangkan dengan dasar Aliansi Strategis, guna menunjang Strategi
Pemasaran dan mencapai keunggulan dalam persaingan,

2. Untuk mencapai “Order Winning Criteria”, terutama dari faktor Ketepatan
Waktu Penyerahan produk (delivery time), perlu dicapai synergy tidak saja
di antara semua Bagian yang terkait intern perusahaan, akan tetapi juga
dengan mitra-mitra bisnis ekstern perusahaan.

3. Kemitraan bisnis perlu dibina dengan suatu metode perencanaan yang dapat
diterima oleh semua fihak, dengan demikian tanggung-jawab para mitra

bisnis dapat ditingkatkan.
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PT. INDOMOBIL SUZUKI INTERNATIONAL

WASMA INDOMOBIL » Jb Lot Jend MT Harvono Kav, B Jakarta 13330 » Telephone : BR06858 - 8564530 - 8564540 - 8564550 - 8541650
o Facsimile 8506836 - 8564813 - 8564819 « Telex . 48647 INDQ A » Cable Add : INDOHEROCO 42813 » PO Box 4786 Jakarla 12047,

SURAT KETERANGAIR

NO. : IS/ /HRD-SKET/VIII/95

ng bertanda tangan dibawah na Eami atas nama  Pimpinan
INDOMORBIL  SUZUKI INTERHATIONAL  menerangkan bahwa

N ama : TNDRIATI

N 1 m 2 B9420021

Fakultas : EKONOMI

Jurusan : : MANAJEMEN.

Dari ' : UNIVERSITAS DARMA FPERSADA.

JIn. Radin Inten 1I (Terusan Casablanka)
Jakarta Timur.

Tah melaksanakan Riset/ Pakiek Kerja Nyata di Perusahaan kami,
Ja Divisi/ Bagian Administrasi PMC, dari Tanggal Q1 Mei 1995
mpai Tanggal 09 Juni 1985 dengan nilai " CUKUP MEMUASKAN

mikian surat keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan
perlunva. '

kasi, 08 Agustus 1995
nman Resources Development
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: JI. Raya Bekasi Km 19. Pulogadung, Jakaria Timur (13260} Telp. 4611485, 4609308 Fax. : 4609306
JEPT: )1 Danau Sunter Selalan, Kompleks Industri Agung Podomare Blok 0/3 No. 55-56 Sunler I Jakarta Ulara Telp. 4301388 - 4301393 Fax, 498233

M :J1 Diponegoro Kav. 38,2 Tambun Bekasi Telp. 8801251, 8801235, Fax : B301297
G :J1 Raya Penggitingan Cakung Jakarta Telp. 4609214, 4609217, 4602960, Fax : 4609216 ([CKI) 4602262 (CK 1)
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