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ABSTRAK

Guntur Ari Purwanto

Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja

Karyawan Pada Departvemen Pylon Injection PT Sung Shin indonesia di

Bekasi

xiv + 106 hal : 40 tabel : Lampiran

Kata Kunci : Kompensasi, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja

Tujuan Penelitian : Untuk Mengetahui seberapa besar pengaruh kompensasi

dan motivasi kerja terhadap kepuasan kena. pengaruh kompensas: terhadap

kepuasan kerja. dan untuk mengetahui pengaruh motivasi kena terhadap
kepuasan kerja karvawan pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin

Indonesia di Bekasi

Metode Penelitian : Dalam pengumpulan data. penulis menggunakan data

primer dan data sekunder kemudian diolah dengan menggunakan analisis

kualitatif dan kuantitatif vaitu dengan persamaan regresi, korelasi dan ujt
signifikan se-ta wji prediksi, uji multikokoncaritas dan autokorelasi dengan
bantuan SPSS.

Hasil Penelitian : Dari pengolahan data dapat dijelaskan bahwa

1) Pengaruh simultan kompensasi vang dibertkan perusahaan dan motivasi
kerja terhadap kepuasan kerja ditunjukan oleh nilai R= 0.633. (63,5%)
dengan kontribusi R™ ~ 0,404, (40%) kemudian model regresi simultan
ditunjukan olch persamaan Y = 1,729 + 0491 Xl+ 0.04803 X2 dan
signifikan hubungan tersebut ditunjukan oleh nilai F hitung = 23.390 pada
sig [ = 0,000 dengan o = 0.03, uji prediksi dengan uji multikolonearitas
dan autokorelasi dengan nilai VIF = 1.26 serta DW sebesar 1.720.

2) Pengaruh parsial kompensasi terhadap kepuasan kerja ditunjukan olch nilai
R = 0,633, 163%) dengan kontribust R= 0.40. (40%) kemudian regresi
linear ditunjukan oleh persamaan Y =1.866 + 0,306 X, dan signifikan
hubungan tersebut ditunjukan oleh nilai t sebesar 6,493,

3) Pengaruh parsial monvasi kerja terhadap kepuasn kerja ditunjukan oleh
pilai R = 0.262. (26.2%) dengan kontribusi R” = 0,069, (6.9%) kemudian
regresi linear ditunjukan oleh persamaan Y = 3.040 + 0.244 X, dan
signifikan hubungan wrscbut ditunjukan oleh milai F = 5.596.

Kesimpulan dan Saran : Dari hasil penchtian dapat dissmpulkan pemberian

kompensasi dan motivasi kerja vang dilakukan olch manajemen Departemen

Pvlon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekast. Memberikan pengaruh

memberikan peagaruh terhadap peningkatan kepuasan kerja  karyawan

Departemen Pylcn [njection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi. Namun dilihat

secara parsial kebijakan kompensasi mempunyai pengaruh vang lebib besar

daripada motivasi kerja terhadap kepuasan kerja, oleh karena itu saran yang
dapat disanpaikan kepada PT Sung Shin Indonesia di Bekast vaitu

Manajemen PT Sung Shin Indonesia perlu tetap mempertahaakan kebijakan

kompensasi secasa bersama dengan motivast kerja untuk menjaga konsistonsi

kepuasan kerja.
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Dilihat dan hasil kuat lemahnva hubungan antara variable kompensasi dan
motivasi keja terhadap kepuasan kerja dibanJingkan hubungan antara
kompensasi terhadap kepuasan kerja dan motivast kena terhadap kepuasan
kerja maka PT Sung Shin Indonesia perlu tetap memperiahankan dan jika
mungkin meningkatkan pemberian kompensasi dan motivast kepa secara
bersama dengan harapan karvawan dapat lebih optimal vang pada akhirnva
dapat meningkatkan kinerja karyawan vang selanjutnva akan meningkatkan
keuntungan dan kemajuan PT Sung Shin Indonesia.

Daftar Pustaka, 13 { 1996-2005)

Jakarta, Agustus 2007

Penulis

{(Guntur Ari Purwanto)
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

[ Keberhasilan perusahaan sangat dipengaruhi oleh sumber daya manusia
vang dimiliki oleh pemsahaan yang mempunyai peran sebagai pelaksana bagi
pencapaian tujuan perusahaan. Sumber daya manusia secara aktif memainkan
peran sebagai roda penggerak bagi kegiatan perusahaan serta ikut menjaga
kelangsungan hidup perusahaan. Kelangsungan hidup perusahaan hanya
dipertahankan apabila perusahaan rﬁemperhatikan kualitas dari para Sumber
daya manusia, mengingat karyawan adalah aset penting sebagai penggerak dan
pelaksana roda bagi kelangsungan kegiatan perusahaan. Salah satu cara
meningkatkan kualitas Sumber daya manusia adalah perusahaan harus
melakukan perencanaan dan mengadministrasikan program-program yang salah
satunya dengan cara pemberian kompensasi secara benar, efektif dan efisien.
Pengelolaan kompensasi merupakan fungsi penting dalam organisasi dan
biasanya merupakan bagian dari tanggung jawab departemen sumber daya
manusia. Perencanaan kompensasi bahkan lebih rumit dan menantang bagi

spesialis sumber daya manusia hal ini dikarenakan kompensasi berkaitan

dengan kepuasan kerja karyawan untuk memenuhi kebutukan hidup.




Penerimaan penghasilan berupa kompensasi itulah yang umumnya dapat
membangkitkan semangat dan kegairahan dalam bekerja. Secara kiasik
dinyatakan bahwa pemberian kompensasi yang dibarengl dengan motivasi akan
memberikan peningkatan kepuasan bagi karyawan sehingga karvawan akan
bekerja dengan baik yang selanjutnya keberhasilan dari pencapaian tujuan
perusahaan akan dapat teswujud secara optimal.

Oleh karena 1tu perlunya pemberian motivasi kerja terhadap karyawan,
Namun demikian pemberian mctivasi kerja bukan merupakan hal vyang
sederhana tetap’ 1vga .mmif. Dikatakan sederhana, karena pada dasarnya
karyawan termotivasi atau terdorong untuk berperilaku dalam cara tertentu yang
mengarah kepada perolehan imbalan.

Kerumitannya terletak pada perbedaan pandangan antara karyawan dan
perusahaan mengenai arti. makna dan manfaat dari imbalan yang diberikan.
Seringkali karyawan menganggap bahwa pemberian ‘atau balas jasa tersebut
belum berarti untuk membuat mereka puas akan pekerjaannya.

Sedangkan kepuasan kerja adalah faktor utama bagi karyawan, karena itu
perusahaan harus berupava memberi penghargaan kepada mereka yang
berprestasi dan memacu gairah mereka dalam bekerja.

PT Sung Shin Indonesia sebagai salah satu perusahaan yang bergerak di
bidang produksi sepatu sangat memerlukan karyawan yang memiliki tingkat

kepuasan kerja yang tinggi dengan tujuan karyawan mampu bekerja lebih baik

8]




yang pada akhimya dapat meningkatkan produktivitas perusahaan yang
selanjutnya tujuan atau sasaran perusahaan akan dapat tercapai secara optimal.

PT Sung Shin Indonesia menerapkan pemberian kompensast kepada
karyawan dengan harapan akan meningkatkan kepuasan karyawan dalam
bekerja. Karyawan akan merasa dihargai dan diperhatikan dengan pemberian
kompensasi  oleh perusahaan sehingga kondisi fisik dan mental karyawan
beserta seluruh potensi yang dimilikinya akan terpelihara dengan baik. Dengan
kondis: fisik dan mental yang baik diharapkan kepuasan kerja karyawan akan
- semakin tinggt.

Dismping itu PT Sung Shin Indonesia juga memperhatikan kebutuhan
karyawan dengan pemberian mofivasi kerja berupa menyediakan fasilitas yang
diperlukan karyawan baik dalam pelaksanaan tugas maupun di luar pelaksanaan
tugas. PT Sung Shin Indonesia sangat menyadari pentingnya perhatian terhadap
seluruh karyawan yang dituangkan dalam bentuk pemberian motivasi kerja.

Sebaliknya tanpa upayva dari PT Sung Shin Indonesia untuk
memperhatikan dan memelihara kondisi fisik dan mental karyawannya melalui
pemberian motivasi kerja, maka karyawan akan cenderung merasa kurang
diperhatikan dan hanya sebagai alat perusahaan semata-mata untuk mencapal
tujuan perusahaan. Jika karyawan sudah merasa kurang mendapat perhatian dari
perusahaan, maka karyawan akan malas untuk bekerja dan kegairahan kerja
karyawan menurun. Lebih jauh lagi, bila pada tahap klimaks karyawan merasa

hanya sebagai alat pencapaian tujuan semata tanpa perhatian dan penghargaan




dari perusahaan, maka akan mengakibatkan bermacam-macam aksi protes
karvawan vang salah satunya aksi mogok kerja massal vang dilakukan oleh
karyawan. Perusahaan akan menderita kerugian karena aksi mogok kerja
karyawan mengakibatkan gerak usaha perusahaan terhenti.

Berdasarkan uraian diatas, maka perlunya ditelaah apakah kompensasi
dan motivasi kerja yang diberikan oleh PT Sung Shin Indonesia berpengaruh
terhadap kepuasan kerja karyawan PT Sung Shin Indonesia. Untuk itu penulis
tertarik untuk mengangkat masalzh ini sebagai bahan penelitian dengan judul *
Pengaruh komrensasi_dan motivast kerja terhadap kepuasan kerja karyawan

pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indenesia di Bekasi ”

. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah maka perumusan masalah dalam
penelitian ini sebagai berikut:
l. Apakah secara simultan faktor kompensasi dan motivasi kerja berpengaruh
terhadap kepuasan kerja karyawan pada Departemen Pylon Injection PT

Sung Shin Indonesia di Bekasi?

_l)

Apakah secara parsial faktor kompensasi berpengaruh terhadap kepuasan
kerja pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi?

Apakah secara parsial faktor motivasi kerja berpengaruh terhadap kepuasan

LFS)

kerja pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi?




C. Pembatasan Masalah

Dari rumusan permasalahan diatas, banyak dimensi, aspek dan ruang
lingkup yang akan dapat dibahas. Akan tetapi karena keterbatasan waktu, biaya,
dan tenaga maka masalah penelitian dibatasi pada masalah pemberian
Kompensasi dengan indikator: upah dan gaji, insentif, tunjangan serta fasilitas.
Motivast kerja dengan indikator, faktor intern: kematangan pribadi, tingkat
pendidikan, keinginan dan harapan pribadi, kebutuhan, keleiahan dan kebosanan,
kepuasan kerja, faktor ekstern: lingkungan kerja, kompensasi yang memadai,
supervisi yang baik, adanya penghargaan atas prestasi, status dan tanggung
jawab,peraturan yang berlaku. Kepuasan kerja dengan indikator. pembayaran gaji
dan upah, pekerjaan itu sendiri, promosi pekerjaan, penyeliaan pada Departemen
Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi

D. Tujuan Penelitian Dan Manfaat Penelitian
I. Adapun tujuan perielitian ini adalah :
a. Menganalisa pengaruh simultan pemberian kompensasi dan motivasi kerja
terhadap kepuasan kerja di pada Departemen Pylen Injection PT Sung

Shin Indonesia di Bekasi.

b. Menganalisa pengaruh parsial kompensast terhadap kepuasan kerja pada
departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi?
¢. Menganalisa pengaruah parsial motivasi kerja terhadap kepuasan kerja

pada departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi?




2. Manfaat dari penelitian

Diharapkan hasil penelitian yang dilakukan pada Departemen Pylon Injection

PT Sung Shin Indonesia di Bekasi memberikan manfaat bagi :

a.

Perusahaan

Sebagai sumbangan pemikiran/bahan masukan guna pengambilan
keputusan yang berhubungan dengan program-program pemberian
kompensasi dan motivasi karyawan dalam pencapaian kepuasan kerja bagi
karyawan.

Penui.. - -

Memperdaiam dan mengembangkan teori-teori tentang ilmu Manajemen
Sumber Daya Manusia khususnya tentang kompensasi, motivasi kerja dan
kepuasan kecja..

Pembaca

Diharapkan hasil penelitian ini dapat "digunakan untuk menambah
wawasan dan pengetahuan serta bagi rekan-rekan mahasiswa khususnya
program studi Manajemen Fakultas Ekonomi sebagai kajian dan sumber
referensi yang mungkin akan mengadakan penelitian lanjutan di masa

ang akan datang.
gl =




E. Hipotesis

Berdasarkan referensi yang telah dijelaskan pada latar belakang masalah maka

dapat dirumuskan hipotesis sebagai berikut:

1. Kompensasi Dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan
pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi.

Ha ; Diduga secara simultan faktor kompensasi dan motivasi kerja
berpengaruh terhadap terciptanya kepuasan kerja karyawan
pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin Indonesia di

------- Bekasi.

Ho : Diduga secara simultan fakior kompensasi dan motivasi kerja
tidak berpengaruh yang terhadap terciptanya kepuasan kerja
karyawan pada Departemen Pylon Imjection PT Sung Shin
Indonesia di Bekasi.

2. Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan

Ha . Diduga secara parsial faktor kompensasi berpengaruh terhadap
kepusan kerja pada Departemen Pylon Injection PT Sung Shin
Indonesia di Bekasi.

Ho . Diduga secara parsial faktor kompensasi tidak berpengaruh
terhadap kepuasan kerja karyawan pada Departemen Pylon

Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi.




3. Motivasi dan Kepuasan Kerja Karyawan di PT Sung Shin.

Ha - Diduga secara parsial motivasi berpengaruh terhadap kepuasan
kerja karyvawan pada Departemen Pylon Inmjection PT Sung
Shin Indonesia di Bekasi,

Ho Diduga secara parsial faktor motivasi tidak berpengaruh
terhadap kepusan kerja karyawan pada Departemen Pylon

Injection PT Sung Shin Indonesia di Bekasi.

F. Sistematika Penulisan

BAB 1 : Pendahuluan

Dalam bab 1m membahas tentang latar belakang masalah, rumusan masalah
pembatasan masalah, tujvan dan manfaat penelitian, hipotesis dan
sistematika penulisan.

BAB II :Landasan Teori
Bab im membahas tinjavan pustaka yang merupakan landasan teori dimana
diuraikan tentang pengertian. peranan dan fungsi manajemen sumber daya
manusia, perencanaan sumber daya manusia. Kompensasi, Motivasi serta
Kepuasan kerja karyawan.

BAB III :Metodologi Penelitian
Bab ini menguraikan tentang metodologi penelitian yang meliputt waktu
dan tempat penelitian, jenis dan sumber data, populasi dan sampel, metode

pengumpulan dan analis data. definisi variabel operasional.




BAB IV: HASILPENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Bab ini menjelaskan tentang gambaran umum perusahaan, struktur
organisasi di dalam perusahaan serta menguraikan dan menjelaskan hasil
penelitian dengan metode yang telah ditentukan mengena! pengaruh
kompensasi, motivasi kerja terhadap kepuasan kerja. Pengaruh kompensasi
terhadap kepuasan kerja dan pengaruh motivasi kerja terhadap kepuasan
kerja.

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini merupakan hasil kesimpulan dari pensliicn dzz penulis

sekaligus saran-saran sebagai masukan PT Sung Shin Indonesia di Bekasi.




