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ABSTRAK

Pwi Ery Respati : 03410015

Pengaruh Kompensasi terhadap Prestasi Kerja karyawan di PT.
Merpati Nusantara Airlines .

XV + 79 Hai, 21 Tabel, 5 gambar, 3 lampiran

Kata Kunci: Kompensasi, Prestasi Kerja

Tujuan Penulisan: untuk mengetahui apakah kompensasi berpengaruh
terhadap prestasi kerja karyawan Divisi Reservasi di PT. Merpati
Nusantara Airlines.

Metode Penelitian: dalam memperoleh data untuk bahan penulisan
maka penulis melakukan riset lapangan dengan memberikan Kuesioner
yang dijawab oleh 40 responden karyawan bagian Reservasi di
PT. Merpati Nusantara Airlines sebagai sampel. Selain itu penulis juga
melakukan riset pustaka dengan membaca, mengutip secara langsung
maupun tidak langsung dari buku-buku, literatur-liferatur yang bersifat
iimiah yang berhubungan langsung dengan topik penelitian.

Hasil Penelitian: Hasil pengolahan data dengan bantuan SPSS dapat
dijelaskan bahwa hasil uji hipotesis secara parsial menunjukkan bahwa
faktor kompensasi (x) terhadap prestasi kerja (Y) yang ditunjukkan oleh
persamaan'Y = 10,887 + 0,803X dengan nilai R = 0,824 (82,4%) dan

R? = 0,678 (67,8%), serta uji T = 8,950.
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Kesimpulan dan saran

Kesimpulan dari hasil pengolahan data dan analisis pembahasan adalah
bahwa secara parsial pengaruh kompensasi berpengaruh kuat dan
memberikan perubahan yang positif kearah peningkatan prestasi kerja
karyawan di PT.Merpati Nusantara Airlines. Disarankan agar perusahaan
tetap memperiahankan pemberian kompensasi dan lebih memperhatikan
kesejahteraan para karyawan serfa menetapkan standar prestasi kerja

untuk pelaksanaan penilaian prestasi kerja.

Jakarta,........ November 2007

( Dwi Ery Respati)
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Setiap perusahaan baik yang menghasilkan barang (produk) maupun
yang bergerak di bidang jasa selalu mempunyai tujuan jangka pendek dan
jangka panjang. Untuk mencapai tujuan tersebut, perusahaan akan
melakukan tindakan-tindakan manajemen di semua bagian dalam
perusahaannya. Dalam rangka pencapaian tujuan tersebut, perusahaan
harus mengelola Sumber Daya Manusia sebaik mungkin. Unsur Sumber
Daya Manusia yang digunakan untuk mencapaian tujuan dalam melakukan
aktifitas mempunyai berbagai kelebihan seperti akal budi, kehendak,
perasaan, dan sebagainya.

Dengan kemampuan tersebut maka Sumber Daya Manusia dapat
berbuat apa saja sesuai dengan batas kemampuannya. Oleh karena itu
perusahaan berkewajiban untuk mengembangkan potensi-potensi yang ada
dalam diri manusia, sehingga dapat berkembang dan dapat digunakan
sebaik-baiknya untuk melakukan pekerjaan yang ditentukan oleh
perusahaan dalam rangka pencapaian tujuan.

Walaupun demikian, potensi yang ada dalam diri Sumber Daya Manusia
harus di arahkan sedemikian rupa sehingga sejalan dengan fujuan

perusahaan yang hendak dicapai. Sehubungan dengan hal tersebut

manajemen perusahaan haruslah mengatur segala kegiatan yang ada




dalam perusahaan agar berjalan sesuai dengan rencana perusahaan.
Dalam rangka usaha pencapaian tujuan perusahaan dan prestasi kerja
tidak terlepas dengan hasil kerja karyawan. Salah satu usaha yang paling
mendasar yang harus dilakukan perusahaan untuk meningkatkan prestrasi
kerja adalah dengan pemberian kompensasi.

Dilain pihak perusahaan pemberian kompensasi diharapkan mampu
membuat karyawan untuk bekerja semaksimal mungkin dan memberikan
kontribusi bagi perkembangan perusahaan.

Hal-hal tersebut diatas, dapat dikaitan dengan usaha peningkatan
Prestasi Kerja Karyawan yang dilakukan PT. Merpati Nusantara Airlines
yaitu dengan cara pemberian kompensasi. Dalam hal pemberian
kompensasi PT. Merpati Nusaniara Airlines, memberikan kompensasi
dalam bentuk gaji dan tunjangan lain. Namun demikian, apakah
kompensasi yéng diberikan oleh PT Merpati Nusantara Airlines dapat
mempengaruhi fingkat prestasi kerja karyawan khususnya bagian
Reservasi?

Oleh karena itu pada penelitian ini, penulis berusaha mengkaji
keterkaitan antara pemberian kompensasi terhadap prestasi kerja dan
penulis menentukan judul penelitian “Pengaruh Kompensasi dan Motivasi
Kerja terhac?ap Prestasi Kerja Karyawan Bagian Reservasi di PT. Merpati

Nusantara Airlines Jakarta”.




B. Pembatasan Masalah
Agar tujuan permasalahan dapat terfokus secara jelas dan lebih terarah,
maka penulis melakukan pembatasan masalah dengan ruang fingkup
penelitian adalah :
1. Kompensasi yang diteliti dibatasi pada indikator kompensasi financial
dan kompensasi non financial.
2. Prestasi kerja karyawan yang diteliti dibatasi pada indicator kualitas,

kuantitas, waktu kerja, tingkat kehadiran, kerjasama.

C. Perumusan Masalah

Agar dapat lebih memusatkan analisis, maka penulis membatasi

masalah pada motivasi pegawai terhadap prestasi kerja karyawan di

PT. Merpati Nusantara Airlines dengan perumusan masalah sebagai

berikut:

1. Bagaimana pelaksanaan pemberian kompensasi Bagaian Reservasi di
PT Merpati Nusantara Airlines?

2. Bagaimana pelaksanaan penilaian prestasi kerja Bagian Reservasi di PT
Merpati Nusantara Airlines?

3. Apakah komgpensasi yang diberikan perusahaan berpengaruh terhadap
prestasi kerja karyawan Bagian Reservasi PT  Merpati Nusantar

1

Airlines?




D. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui pelaksnaan pemberian kompensasi yang diberikan
perusahaan kepada karyawan Bagian Reservasi di  PT. Merpati
Nusantara Airlines.

2. Untuk mengetahui pelaksanaan penilaian prestasi kerja karyawan
Bagian Reservasi di PT. Merpati Nusantara Airlines.

3. Untuk menganalisa pengaruh kompensasi terhadap prestasi kerja

Karyawan Bagian Reservasi di PT. Merpati Nusantara Airlines.

E. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat penelitian ini adalah :

1. Bagi perusahaan diharapkan dari penulisan ini menjadi bahan
pertimbangan pengambilan kebijakan pihak manajemen guna kemajuan
perusahaan cdalam hal pemberian kompensasi dan penialian prestasi
kerja karyawan.

2. Bagi penulis agar dapat mengetahui dan menambah wawasan
pengetahuan penulis baik yang bersifat teoritis maupun praktik dalam
hal pemberian kompensasi dan motivasi yang berpengaruh terhadap
prestasi kerja karyawan.

3. Bagi pembaca sebagai bahan pertimbangan bagi pihak-pihak yang

memerlukan dan menaruh minat terhadap masalah yang di teliti.




E. Hipotesa
Berdasarkan perumusan masalah maka hipotesis dalam penelitian
adalah sebagai berikut :
Pengaruh kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan Bagian Reservasi
di PT Merpati Nusantara Airlines
Ha : Diduga kompensasi berpengaruh terhadap prestasi kerja  karyawan
Bagian Reservasidi PT. Merpati Nusantara Airlines.
Ho : Diduga kompensasi iidak berpengaruh terhadap prestasi kefja

karyawan Bagian Reservasi di PT. Merpati Nusantara Airlines.




