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ABSTRAK

S Agustina { 96420099/963123340250097 )
Peranan Kebyakan Saluran Distribust Produk Genteng Dalam Usaha
Untuk Meningkatkan Volume Penjualan Pada PT. Bintang Timbui
X + 55 Halaman. Tabel, Gambar. Lampiran, 2001.
Kata Kunci - Saluran Distribusi. Vclume Penjualan, Korelasi
Alasan dan Tujuan Penelitian Dalam usaha meningkatkan volume
penjualan suatu produk tidak hanya tergantung pada kapasitas
produksinya telapi ditentukan juga oleh beperapa faktor lainnya, yaitu
diantaranya pendistribusian produk vang tepat dan terencana., Dan salah
satu pokok masalah pada saluran distribusi adalah bagaimana memilih
saluran distribusi yang tepat, efisien dan efektif sehingga capat tercapai
lujuan dan sasaran pemasaran yang telah ditetapkan.
Metode Penelitian. Dalam pengumpulan date, penulis menggunakan
metode penelitian kepustakaan dan penelitian langsung pada PT. Bintang
Timbul, Jakarta Dan metode analisa data yang digunakan adalah analisa
korelasi.
Hasil Penelitian. Dari hasil analisa korelasi yang dilekukan diperoleh
koefisien korelasi sebesar 08291 atau r = mendekati +1. artinya
menunjukkan hubungan yang kuat dan positif antara biaya distribusi
dengan penjualan unit genteng. Dan keoefisien penentu adalah sebesar
0.6874 yang berarti bahwa £8.74% volume penjualan yang dicapai
dipengaruhi oleh biaya distribusi dan sisanya sebesar 31,26% dipengaruhi
oleh faktor-faktor lain seperti harga, produk itu sendiri, promosi dan
sebagainya.
Kesimpulan dan Saran. Kehijakan saluran distribusi yang ditetapkan
perusahaan adalah sudah tepat karena dapat mencapai tujuan dan
sasaran pemasaran yang telah ditetapkan. Oleh karena itu, untuk
menunjang kebijakan tersebut PT Bintang Timbul harus rmemperhatikan
sarana transportasi, keamanan produk dan masalan persaingan.
Daftar Acuan : 9 ( 1991 — 1999 )
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam kondisi perekonomian seperti sekarang ini, sebagian besar
produsen tidak lagi langsung menjual preduk-produknya ke konsumen akhir
tetapt lebih baryak dilakukan melalui saluran distribusi. Pemilihan saluran
distribusi yang tepat akan memperlancar arus barang-barang dari produsen
sampai ke konsumen akhir.

Setiap perusahaan selalu berupaya untuk mendistribusikan dan
menjual barang serta jasanya secara maksimal, disamping meniaga kualitas
barang dan jasanya agar selalu depat memenuhi selera dan kebutuhan
Konsumennya. Konsentrasi kegiaian yang diperhatikan oleh perusahaan
adalah menyusun strategi dan kebijaksanaan dalam pendistribusian barang,
agar tepat waktu sampai pada konsumen dan dapat memberikan kepuasan
bagi pemakal.

Dalam usaha meningkatkan volume penjualan ini, tidak tergantung
kepada kapasitas produks) perusahaan, tetapi ditentukan juga oleh
beberapa faktor lainnya, yaitu diantaranya pendistribusian produk yang
tepat dan terencana. Dan salah satu pokok masalah yang terdapat pada
saluran distnibusi adalah bagaimana memilin saluran distribusi yang tepat,

efektif dan efisizn sehinqgoa dapat tercapai peningkatan dan tercapainya




tujuan dan sasaran pemasaran yang telah ditetapkan perusahaan.

Masalah ini timbul karena banyak perusahaan yang tidak dapat
mencapai tujuan pendistribusian barangnya disebabkan strategi  dan
kebijaksanaan vang digunakan tidak efektif dan tidak efisien. Hal ini tidak
berarti bahwa elemen-elemen lainnya dapat diabaikan begitu saja. karena
elemen yang satu dengan vang lainnya saling berkaitan dan berinteraksi
dalam satu sistim bauran pemasaran (harga, produk, distribusi dan
promosi).

Jadi. jelaslah bahwa saluran distribusi merupakan masalah penting
yang perlu mendapatkan perhatian guna mencapa: tujuan yang diharapkan.
Dan atas dasar pentingnya saluran distribusi tersebut, maka penulis
mengadakan penelitian mengenal peranan kebijakan saluran distribusi
produk genteng dalam usaha untuk meningkatkan volume penjualan pada

PT. Bintang Timbul.

. Perumusan Masaiah

Adapun perumusan masalah yang berkaitan dengan penulisan
skripsi ini adalah sebagai berikut : “Sejauh mana peranan kebijakan
saluran distribusi dalam usaha untuk meningkatkan penjualan genteng

pada PT. Bintang Timbul 7"
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C. Manfaat Dan Tujuan Penelitian

1. Manfaat Penelifian

a.

b.

Sebagar sumber informasi dan bahan kajian bagi penelitian lanjutan
di bidang yang sama.

Sebagar bahan masukan bagi perusahaan sehingga dapat dipakai
sebagai bahan perimbangan bagi pimpinan perusshaan dalam
mengambil keputusan mengenai kebijakarnn pemilihan saluran

distribusi.

2. Tujuan Penelitian

a.

Untuk mengetahu fungsi dan saluran distribusi yang digunakan
perusahaan dalam meningkatkan penjualan.

Untuk renganalisa peranan strategi dan kebijaksanaan saluran
distnibusi yang dilaksanakan oleh perusahaan, terutama dalam
upaya peningkatan penualan dan memperbaiki  kelemahan-

kelemahan yvang terdapat dalam perusahaan.

D. Metode Penelitian

Dalam penulisan skripst ini. penulis menggunakan beberapa metode

penelitian, vaitu




1.

Penelitian L.apangan ({Field Research)

Penelitian ini langsung dilakukan terhadap objek yang diteliti, di dalam

hal ini adalah PT. Bintang Timbul. guna mengumpulkan data-data

yang diperiukan dalam penelitian dan pembahasan hasil penelitian ini
dapat dilakukan dengan cara :

a. Wawancara (Interview), yang langsung dilakukan kepada pihak-
pihak yang diharapkan akan dapat memberikan Kketerangan-
Keterangan vang berguna.

b. Observasi, vaitu pengamatan yang secara langsung terhadap

kegiatan yang ada di lapangan untuk mendapatkan kebenaran data.

Penelitian Kepustakaan (Library Research)

Penelitian ini dilakukan sebagai landasen untuk mengetahui masaiah
yang dijadikan pokok pembahasan. Dalam hal ini data yang diperlukan
diperoleh dengan membaca, mempelajari buku-buku dan literatur-
literatur sebagai referensi yang berhubungan dengan masalah vang

diteliti.

Metode Analisa Data
Data-data yang diperoleh diukur secara tepat sesuai dengan tujuan
penelitian yang dilakukan. Dalam penulisan ini digunakan metode-

metode:




a.

Metode Analisa Kualtatif, yaitu dari data-data yang diperoleh
kemudian dizdakan analisis dengan mendasarkan kepada teori-
teori yang ada dan kemudian menarik kesimpulan. Adapun analisis
data vyang dilakukan adalah mengevaluasi kebijakan saluran
distribusi produk genteng dalam usaha untuk meningkatkan volume
penjualan pada PT Bintang Timbul.

Metode Analisa Kuantitalif, yaitu menganalisis data dengan menitik
beratkan kepada perhitungan angka-angka. Adapun analisis yang
dilakukan adalah analsis korelasi yaitu merupakan perhitungan
statistik yang digunakan uniuk mencari hubungan antara dua

variabel alau lebih yang sifatnya kuantitatif.

E. Sistimatika Penulisan

Untuk lebih memperjelas tahapan proses pembahasan masalah,

penulis membagt penulisan skripsi ini menjadi lima bab, yaitu :

BAB |

PENDAHULUAN
Dalam bab ini akan diuraikan mengenai latar belakang masalah,
perumusan masalah, manfaat dan tujuan peneglitian, metode

penelitian dan sistimatika penulisan.




BAB I

BAB 1l

BAB IV

BAB V

LANDASAN TEORI

Pada bab ini, penulisan menguraikan teori mengeprai pengertian
pemasaran dan penjualan, pengertian dan fungsi saluran
distribusi, dan jenis-jenis saluran distribusi serta strategi dan

kebijaksanaan distribusi produk,

GAMEARAN UMUM PERUSAHAN
Dailam bab ini, penulis menerangkan mengenai sejarah singkat
perusahaan, bidang usaha perusahaan serta manajemen dari

struktur organisasi perusahaan yang menjadi objek penelitian.

HASIL PENELITIAN

Dalam bab ini. penulis membahas mengenai luas wilayah
pemasaran dan sasaran konsumen PT. Bintang Timbul,
kebijaksanaan PT Bintang Timbul dalam bidana distribusi.
Pada bab ini juga dikemukakan hasil analisis korelasi antara

pelaksanaan distnbusi dengan penjualan PT. Bintang Timbul,

KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam bab im, penulis mengemukakan kesimpulan dari
keseluruhan hasil  penelitian  yang telah dilakukan dan
memberikan beberspa saran yang mungkin dapai menjadi

masukan bagi perusahaan.




