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ABSTRAKSI

CECEP? SAID EFFENDI

PERANAN KOMPENSASI DALAM MENINGKATKAN
PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN  DIVISI
LEMARI ES DI PT. SHARP ELECTRONICS
INDONESIA.

xii + 79 halaman, 11 tabel, 2 gambar, lampiran ;2005

Kata kunci : kompensasi dan produktivitas.

Alasan dan tujuan penelitian : Untuk mengetahui pengaruh
kompensasi terhadap produktivitas kerja karyawan, karena
besarnya kompensasi yvang diberikan oleh perusahaan kepada
karyawan dapat meningkatkan produktivitas kerja yang pada
akhirnya akan menguntungkan perusahaan dan karyawan.
Metodologi penelitian : Dalam pengumpulan data digunakan
metode studi pustaka dan studi lapangan, dalam analisa data
menggunakan analisis kuantitatif dan analisis kualitatif.

Hasil penelitian : Dari hasil analisis data diketahui bahwa
kompensasi di PT. Sharp Electronics Indonesia Divisi Lemari
Bs mempunyai hubungan kuat positif dengan produktivitas
kerja karyawan dimana hal ini ditunjukkan oleh nilai korelas:
(r) yaitu 0,99 atau 99 %, dan dari perhitungan determinasi
diperoleh nilai 98,01 % yang artinya tingkat produktivitas kerja
karyawan 98,01 % dipengaruhi oleh besarnya kompensasi yang
diterima setiap karyawan.

Kesimpulan dan Saran: Kompensasi merupakan unsur
penting vyang harus diperhatikan dalam upaya peningkatan
produktivitas kerja karyawan, semakin tinggi kompensasi yang
diberikan akan cenderung meningkatkan produktivitas
karyawan. PT. Sharp Electronics Indonesia Divisi Lemari Es
telah melaksanakan sistem kompensasi, namun hendaknya
selalu mengkaji besarnya kompensasi yang diberikan dengan
disesuaikan pada kebutuhan hidup karyawan.

Daftar Pustaka : 16 (1988-2005)
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BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi yang didukung oleh alat serba canggih dan
kemajuan teknologi mutakhir saat ini, setiap perusahaan dituntut
untuk meningkatkan sumber daya manusia yang dimilikinya, sebab
sumber daya manusiz adalah suatu aset perusahaan. Keberhasilan dari
suatu perusahaan tergantung kepada faktor-faktor yang saling
berhubungan di dalamnya, yang antara lain sumber daya manusia,
manajemen, dan modal. Meskipun semua dapat berjalan sesuai dengan
apa yang direncanakan, tetapi bila tanpa adanya sumber daya manusia
yang berkualitas, maka tujuan perusahaan akan sulit untuk dicapai.
Oleh sebab itu sumber daya tersebut harus dikelola dengan baik
secara optimal sehingga produktivitas dan hasil kerja perusahaan akan
meningkat.

Untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia, banyak cara
yang dapat dilakukan, antara lain dengan melakukan rangsangan kerja

yang baik seperti sistem orientasi kerja, sistem pelatihan kerja, sistem
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pengembangan karir, sistern penilaian kinerja, sistem perencanaan
karir, sistem kompensasi dan jaminan sosial.

Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor utama dalam
setiap perusahaan. Sumber daya manusia merupakan unsur penting
dalam mencapai tujuan sebuah perusahaan yang bersumber pada
kualitas kemampuan dan etos kerja pada tenaga kerja yang ada
didalamnya. Oleh karena itu pemenuhan kebutuhan, paling tidak
kebutuhan fisik seperti imbalan jasa atau disebut kompensasi perlu
mendapat perhatian perusahaan.

Pada dasarnya pemberian kompensasi merupakan salah satu kunci
guna mengembangkan karyawan secara efektif dan efisien. Sebab
peningkatan kompensasi yang diberikan kepada karyawan akan
memacu karyawan tersebut untuk bekerja lebih baik dan tentunya ini
akan berdampak positif terhadap suatu perusahaan.

Dengan pelaksanaan pemberian kompensasi yang baik,
diharapkan karyawan pada perusahaan merasa diperlakukan adil dan
produktivitas kerjanya terhadap perusahaan akan meningkat. Bila
karyawan kurang puas atas kompensasi yang diterimanya, maka dapat

berakibat karyawan tidak termotivasi sehingga semangat kerja
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menurun atau mengundurkan diri dari pekerjaan yang sekarang untuk
bekerja di tempat lain yang dinilai lebih kompetitif.

Dilihat dari uraian di atas, temyata masih ada kecenderungan
pimpinan perusahaan yang kurang memberi perhatian terhadap
kompensasi kerja karyawan atau pemberian kompensasi oleh
pimpinan perusahaan tidak sistematis dan tidak memberi rangsangan
kepada karyawan untuk meningkatkan prestasi kerjanya, sehingga
akan menyebabkan kerugian bagi perusahaan dan karyawan. Untuk itu
penulis tertarik untuk mengkaji dan menganalisa teteng kompensasi
terhadap hasil kerja karyawan dengan judul “Peranan Kompensasi
Dalam Meningkatkan Produktivitas Kerja Karyawan Divisi
Lemari Es Di PT Sharp Electronics Indonesia”,

Penulis memilih judul tersebut karena pertimbangan sebagai
berikut:

1. Peran manajemen dalam memberikan kompeiisasi merupakan salah
satu motivasi untuk meningkatkan produktivitas kerja karyawan .
2. Maju-mundurnya suatu perusahaan tidak terlepas dari peran

manajemen dalam memberikan kompensasi kepada karyawannya .



3. Peran manajemen yang _kurang memberikan perhatian terhadap
kompensasi akan berpengaruh terhadap produktivitas kerja
karyawan .

Hal lain yang mendorong penulis memilih Divisi Lemari Es PT.
Sharp Electronics Indonesia sebagai perusahaan yang diteliti karena
beberapa tahun lalu para karyawannya pernah melakukan penuntutan
kenaikan upah, sehingga penulis tertarik untuk mengetahui seberapa
besar peran manajemen memberi kompensasi kepada karyawan

dalam upaya peningkatan produktivitas kerja karyawannya .

B. Perumusan Masalah

Seperti telah disebutkan sebelumnya, semangat kerja karyawan
dapat menurun apabila sistem pemberian kompensasi yang digunakan
dalam suatu perusahaan tidak sesuai. Dengan mengacu pada masalah
tersebut maka penulis melakukan penelitian “Peranan Kompensasi
Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Divisi Lemari Es di PT.
Sharp Electronics Indonesia. Berdasarkan apa yang felah diuraikan
diatas maka penulis mencoba merumuskan masalah sebagai berikut :
1. Apakah PT. Sharp Electronics Indonesia menerapkan sistem

kompensasi ?



2. Bagaimana pengaruh kompensasi terhadap produktivitas kerja

karyawan pada Divisi Lemari Es PT. Sharp Electronics Indonesia ?.

C. Pembatasan Masalah
Untuk mempermudah penelitian dan mencegah meluasnya
pembahasan, maka penulis membatasi penganalisaan data sebagal
berikut:

a. Penelitian hanya dilakukan pad~ Divisi Lemari Es PT. Sharp
Electronics Indonesia yang akan dilihat adalah pengaruh terhadap
karyawan operator langsung (direct operator) pada Divisi Lemari
Es.

b. Penganalisaan data hanya terhadap masalah kompensasi sehingga
faktor-faktor lainnya yang juga berpengaruh  terhadap

produktivitas diabaikan.

D. Tujuan Dan Kegunaan Penelitian

Sejalan dengan arah pembahasan masalah ini, maka penelitian
yang dilakukan bertujuan sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui sistem kompensasi di PT. Sharp Electronics

Indonesia.



2. Untuk mengetahui pengaruh pemberian kompensasi oleh PT.
Sharp Electronics Indonesia terhadap tingkat produktivitas kerja
karyawan.

Dengan adanya tujuan penelitian tersebut, maka diharapkan
hasilnya dapat memberikan manfaat antara lain:

1. Bagi Penulis
Penulis mendapatkan tambahan pengetahuan, khusunya mengenai
pengaruh - kompensasi terhadap produktivitas karyawan.

2. Bagi Perusahaan
a. Perusahaan mendapat  masukan dalam meningkatkan

produktivitas kerja karyawan.
b. Diharapkan depat dipergunakan sebagai bahan pertimbangan
dalam pembuatan kebijaksanaan dimasa yang a<an datang.

3. Bagi Pembaca

Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap produktivitas.

E. Metode Penelitian

Penelitian merupakan sistem penyelidikan sistematis yang
ditujukan pada penyediaan informasi untuk menyelesaikan persoalan-

persoalan.



Metode penelitian mempz;kan salah satu sistem kegiatan
pengumpulan, pengelompokan, pengolahan, penyajian, dan analisa
data yang dilakukan dengan metode ilmiah secara sistematis yang
hasilnya berguna untuk mengetahui salah satu keadaan dalam usaha
pengembangan ilmu pengetahuan untuk membuat keputusan dalam
rangka pemecahan masalah.

Dalam mengumpulkan dan menganalisa data yang diperlukan
dalam penulisan skripsi ini, penulis menggunaksn metnde sebagai
berikut:

1. Metode Pengumpulan Data
a. Studi pustaka (library research)

Metode ini dilakukan dengan cara mencari, mernbaca, mencatat

dan mengumpuikan bahan bacaan dari literatur yang terdapat

pada buku-buku serta data dari sumber-sumber tertentu yang
berkaitan dengan masalah yang diteliti.
b. Studi lapangan (field research)

Adalah pengumpulan data dari lapangan dengan cara :

1) Wawancara (interview)

Pengumpulan data dengan mewawancarai langsung dengan

pihak peruszhaan dalam hal ini untuk mendapatkan jawaban



dari pertanyaan—pertanyaan yang diajukan dan juga
keterangan—keterangan dan data yang bslum dipahami
sehingga menjadi jelas.
2) Observasi (observation)
Pengumpulan data dengan metode ini dilakukan dengan cara
pengamatan langsung terhadap objek penelitian yang
menjadi sumber data dan melakukan pengumpulan data
kualitatif dengan penyebaran kuesioner.
2. Metode Analisis Data
a. Analisis Data Kuantitatif
Yaitu analisis yang berupa angka-angka dan perhitungan untuk
~memperoleh kaitan antara variabel-variabel yang diteliti. Metode
yang dipergunakan antara lain: metode trend exponential,
regresi linier sederhana, korelasi dan uji t.
1) Metode trend  exponential dimodifikasi  untuk  rumus
pertumbuhan produktivitas.

XH“XQ
G= —

XO



Dimana :
G = Pertumbuhan per tahun
Xn = Nilai akhir
Xo = Nilai awal

2) Analisis Regresi Linier Sederhana
Analisis regresi sederhana adalah suatu teknik untuk
memperkirakan hubungan 2 variabel yaitu antara variabel x
dan y, dengan menggunakan analisis kuantitatif antara
variabel kompensasi dan variabel produktivitas dengan
menggunakan data vang diperoleh dari perusahaan tempat
melakukan penelitian, yaitu PT. Sharp Electronics Indonesia
Divisi Lemari Es.
Rumus yang digunakan :
Y=a+bx
Dimana :
adan b = Parameter ukur
y = Preduktivitas (variabel terikat)

X = Kompensasi (variabel bebas)
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Nilai a dan b dihitung dengan rumus :

) nyxy— 2X2y
n Yx*- (Xy)
2y— (b.2x)
=
4

Analisis Korelasi

Untuk mengukur secara pasti dampak program pemberian
kompensasi karyawan terhadap produktivites sumber daya
manusia memang sulit, namun demikian penulis mencoba
mengadakan analisis dari pendekatan perhitungan yaitu
analisis  produktivitas dan analis korelasi. Analisis
produktivitas adalah untuk mengetahui tingkat produktivitas
karyawan yang melalui perhitungan korelasi antara program
pemberian kompensasi dengan produktivitas karyawan dapat
diketahui sampai seberapa besar peningkatan produkiivitas
yang dapat dicapai perusahaan mempengaruhi program

pemberian kompensasi karyawan.



1

nyxy-— X3y

Voxe =507 Va(y? - (o
4) Ujit Tes
Uji t digunakan untuk mengukur tingkat kepercayaan bahwa
kompensasi mempengaruhi produktivitas sebesar b, artinya
apakah  kenaikan  kompensasi  akan mempengaruhi
produktivitas kerja karyawan atau tidak, dimana it

dirumuskan sebagai berikut :

ryn-2
t =
=1
Dimana :
n = Jumlah data
n-—2 = Derajat kebebasan ( Degree of freedom)
r = Derajat nyata ( Level of Signification)

b. Analisis Data Kualitatif
Yaitu analisis yang berupa uraian yang berdasarkan hasil
observasi dan informasi yang diperoleh dari Divisi Lemari Es di

PT. Sharp Electronics Indonesia yang didukung oleh pendapat
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responden yaitu sebagian karyawan Divisi Lemari Es di PT.
Sharp Electronics Indonesia yang digunakan untuk pemecahan
masalah.

Dalam penelitian ini penulis menyebarkan kuesioner,
dimana kuesioner tidak diberikan kepada semua karyawan,
tetapi penulis mengambi! sampel dari operator Jangsung (direct
operator) Divisi Lemari Es di PT. Sharp Electronics Indonesia.
Pada saat penelitian jumlah operator langsungnya (direct
operator) adalah sebanyak 509 orang (berdasarkan data jumlah
karyawan Divisi Lemari Es PT. Sharp Electronics Indonesia
tahun 2005). Karyawan ini yang akan diteliti mengenal
pendapatnya tentang hubungan kompensasi dan produktivitas,
pengambilan sampel karyawan tersebut menggunakan rumus
Slovin. (Azhril Azhari, 1996:26)

Rumus Slovin adalah sebagai berikut :

N
n ==
1 + N(e)
Keterangan :

n = Jumlah sampel
N = Jumlah populasi (jumlah operator langsung Divisi Lemari

Es PT. Sharp Electronics Indonesia)



e = konstanta (%) tingkat kesalahan standar yang dapat
ditoleransi untuk suatu penarikan sampel, dalam hal ini

menggunakan tingkat kesalahan 10%.

F. Hipotesa
Hipotesa dalam penelitian ini adalah “Peranan kompensasi yang
diberikan diduga memiliki hubungan yang positif terhadap
prod.uktivitas kerja”. Adapun penentuan variabel-variabel yang akan
diukur adalah sebagai berikut:
1. Variabel x (variabel bebas) adalah kompensasi yaitu total gaji dan
tunjangan-tunjangan yang diterima karyawan dibagi dengan jumlah
karyawan per tahun.

2. Variabel y (variabel terikat) adalah produktivitas yaitu total

e

produksi dibagi dengan jumlah karyawan per tahun.

Dari variabel-variabel di atas maka penentuan hipotesa

dirumuskan sebagai berikut:

Hipotesa : Ho : P= 0 — hubungan antara X dan y lernah
Ho:P# 0 — hubungan antara x dan y kuat
Hi : P>0 — hubungan antara x dan y kuat dan positif

Hi :P<0 — hubungan antara x dan y kuat dan negatif
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G. Sistematika Pembahasan
Penulisan skripsi ini pada dasarnya  membahas tentang
pengaruh pelaksanaar pemberian kompensasi terhadap produktivitas
kerja karyawan Divisi Lemari Es di PT. Sharp Electronics Indonesia
Jakarta. Untuk mempermudah pembahasan, maka dalam penyusunan
skripsi ini akan disusun menjadi lima bab sebagai berikut:
BABI. PENDAHULUAN
Dalasn, bab ini dikemukakan tentang latar belakang masalah,
perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metode
penelitian dan sistematika pembahasan.
BAB II. LANDASAN TEORI
Bab ini membahas mengenai pengertian manajemen sumber
daya manusia, fungsi manajemen sumber daya manusia,
pengertian kompensasi, sistem dan kebijaksanaan
kompensasi, faktor-faktor yang mempengaruhi kompensasi,
azas dan tujuan kompensasi, pengertian produktivitas, dan

pengaruh kompensasi terhadap produktivitas kerja.



BAB III. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
Pada bab ini akan diuraikan teniang sejarah singkat
perusahaan, struktur organisasi, serta bidang usaha.

BAB IV. ANALISA DAN PEMBAHASAN
Dalam bab ini dipaparkan kebijaksanaan kompensasi Divisi
Lemari Es di PT. Sharp Electronics Indonesia serta analisis
dari data-data vang dikumpulkan, kemudian dilakukan
pembahaéan terhadap hasil-hasil analisis data yang didapat.

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini berisi mengenai kesimpulan dari penelitian
yang dilakukan dan paparan saran-saran yang mungkin

dapat bermanfaat bagi perusahaan.



