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kepercayaan kepada pemﬁis dalam menyewesaikan skripst ini,
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PENDAMULUAN

A, Latar Belakanyg Masalah

Dalam dunia usaha masalah pemasaran merupakarn salah satu
aspek yang tidak kalah pentingnva dergan aspek-aspek lain, dalam hal
usaha keberhasilan suaiu perusahaan. Pengarun aspek ini bertambah
dominan terutema sejak beralihnya sifat dan sirukiur pasar, dari pasar

yang dikuasai penjusi menjadi pasar yang dikuasal pembeli

Gejala dan perubanan wy teniu bers.mber pada banyak sebatb,

paik secara langsJng  maupun s ek langsung. Yang elas unsw

ersaingan tidak bisa diabakan kaiau perusahaan tidak ingin kedudukan
stau posisinya tergeser ke aran vang idak menguniungkan.

Ternyaia uniuk melaksanakan kegiatan pemasaran dibutuhkan
beberapa fakior yang dipakat perusahaan agar dapat menjangkau farget
market yang diharapkan. Hal terpenting dalam pelaksanaan pasar antars
lain adalah dengan melakukan promosi yvang tepat,

Dalam  skripsi ini penudlis mambernkan  parhatian  terhadap
masalah blava promosi dencan mengarah pembahasznnys oada saiah

saiu peadapaian human holst,

SR




Dengan melaksanakan promosi yang tepat bagi hotel tersebut
selain dapat mempertahankan jumiah penghuni afaupun pengunjung,
promosi dimaksudkan juga untuk menarik minat penghuni ataupun
pengunjung lainnya. Meskipun tingkat persaingan antar hotel tajam, tapi
dengan dikuti kegiatan promosi vang dilakukan tanpa mengabaikan
kualitas, maka hotel tersebut mampu menjadi hotel ternama di seluruh
Indonesia.

Dengan dasar pemikiran yang diuraikan diatas, maka penulis
memilih judul “PERANAN PROMOSI DALAM MENINGKATKAN

PENDAPATAN HUNIAN Di HOTEL MILLENIUM SIRIH JAKARTA”,

. Perumusan Masalah
Di dalam setiap perusahaan atau bidang usaha lain, baik
barang atau jasa tentu mempunyai metode r.ataupun pertimbangan-
pertimbangan yang berbeda antara satu hotel dengan hotel yang lainnya,
yang kesermnuanya berfujuan untuk mencari keuntungan yang sebesar-
besarnya, Meskipun demikian setiap perusahaan tentu akan berusaha
semaksimal mungkin dan mempertimbangkan secara matang.
Sehubungan dengan hal tersebut, maka vyang menjadi pokok
permasalahan dalam penelitian skripsi ini adalah:
1. Bagaimana pelaksanaan promosi yang dilakukan oleh Hotel Millenium

Sirih Jalarta®?




o Pemibatasan Masalah

Sejauh mana pengaruh Diave promosi tehadap hasi pendapatan

-

hunian o holel Miflenium Sicih dakaria?

B

Fromosi merupakan masafeh verg harus difiadani olsh sebap
oerusahaan baik dalam bidang s maustn produs, mska dengan mainai

iekamn vang  sslemalls yany

senungnye  promos:,  diperiukar o
melibaikan penetapan twuan seds strukier kegalsian promost yang fepat,
Datam keglatan promosi narus dienivian terebin dahuiv sasaran pokok
vang ingin dicapal yvang dilanuikan dengan prosedur Diaya promost uniuk
diketahul seberapa besar lingkal keunwngan yano ingn dicapsl atau

dinarapsan

 Suatu Kediatan promos: wadi kerera dipe

fakior seperii persaingan, keadasn perr rmean Gar senswearan, peratuian
pemerintah, dan iain-lain, Analsis diakukan vatik rengstahy’ bagaimans

- kegiatan promosi yang lepal depat dilaksanaken, sehingga depas
tercapainva arget pasar serta meningleikan hunian guna memaksimalkan

keuntungan noiel. Gleh karena itu, penulis dalam hai ini hanya membatasi

ruang lingkup permbahasannya yaitu pada biaya kegiatan promosi.




. Tujuan Dan Kegunaan Penelitian
Feneltian dilakukan untuk mensmukar buiti empirik fsntang biaya
kegiatan promosi dengan tingkat hunian.
Secara lebih rinci dengan merujuk pada pembatasan masalah,
tujuan dan kegunaan penelitian im adslah:
1. Tujuan Penelitian
Tujuan vang ingin dicapai dengan melakukar penelitian ini adalah
sebagai barikut
a. Untuk mengetahui kegiaian promosi yang dilakukan oleh Hotel
Mitllenium Sirin Jakarta.
b, Untuk  mengetahul pengarun  biava  promoesi  terhadap  hesil

pendapatan hunian di Hote! iillenium Sirih Jakarta.

[

. Regunaan Penelilian

Sejalan dengan tjuan penelitian diatas, maka Kegunaan dar penelitian

Nl adaial

&, Bagn penuis
Pensiitan ini sebageal studh perbandingan dalam rangka menerapkan
tgort dan illimu yvang diperolen dengan kondisi yang feradi di dalam
hotel.

b. Begi nerusahaan
Hasi penelitian it mungkin dapat mearueakan sumbangan pemikiran

Dagh rmansjemen perusainzar  delam menoentuken  kebijaksanaan
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perusahaan dar diharapkan dapat memberikan solusi pemecahan
masaiah yang mungkin atau sedang dinadapi perusahaan.

Bag: umum

Pencliian ini dapat dijaciken sebagsi bahan pertimbangan dan

secara teoritis dapat dijadikan sebagai bahan kajian dan penelitian

iebih lanjut.

=, Metode Peneiitian

mengauinalan Debaapa jenis penehiian data, anter

Dalarr penulisan skripst ini, panalis nengumputkan daia dengan

xxxxx

1. Metode Ferclehan Date

Delam cenulisan skipst 10 genulis mengumpulian data dengé:

nggunakan beoerapa pencunotlan data, antara lam sebagat benkut
Fenelitian Kepustakaan (Librany Hegearch)

Dengan penelitian kepustakaan inl dirmaksudikan uniuk mendapatian
data-cata sekunder dengan cara mambaca buku-bulku wajib dan
buku-bulku pelengkap serta cetatan-catatn kuliah yang berhubungan
dengen manaiemen pads uwrnumnya  dan  pemasaran  paoa
khususnya dirnana mempunyval <aitan yang erat dengan skipsi yang

penulis bahas.




b,

Risetl Lapangan (Feld
Hiset lapangan merupakan paenshian dengan menoumpaten gata-

data dan wronnast lengsung dan oo, el vang diehy, dengan cara

gaczkarn v

(NG

wawancara  vaiu  dilskukan  cengan anya

langsung dengan pihak vang terkompeten dalam notel ersebut

2. Meiode Analisis Data

Datam penuisan skripsh i, pent s fMenggundcan dus matode vang

a.

Metode kualitalif
Merupakan sualu daia yang ousar Derupa engke, wiapl maerupakan

suatu data vang dapat menerangken atau manelastan

h. Meitode Kuanlitatif

Analisis il digunakan oo mengdenbiikasian  dan melhat

pengaruh variabel yang eda Analisis yars digunakan adalah anslisis
Korelas!, yaitu untuk mengetanut 2rat tidacnya hubungan antara biaya
promo:i (x), can tingkat huniar hotel (y}, dengan rumus sebagai

bertlaut




Dimane - r . Koefisien korelasi
0 Jumiah penode tahun
X . Biaya kegiatan promosi

y . Tingkat hunian

Keteranganr:

Jika qilarr = -1, atau mendekati -7, maxka hubungan aniara x dan y

adelah kuat gan negatii.
- Bka niler r = 0, gtaw mendekat 0, maka hubungan aniara x car v

adalah leman sekal atau tdak ade hubungsannys
- Jdika el ro= ) atag mendekall 1, maka hubunoan aniaca < dan y
adalah kuat dan positif,
F. Sistematika Pembabasan
el dikemukakan  guna  memudahikan  pempacaan  dan
pemahaman  mengenal  skops w, make  dencan iy sistemetiks
pembahasan secars gans besar akan d gambarkan sebagai berikut
BAB | : FENDAHULIARN
Fada bab wi diberiken gambaran singkat mengenal s
daripada skrpsi ini, maka periu diuterakan hai-hial yaz‘:g
berhubungan  dangan  @lar belakang  masalah,

parumusan masalen, pembalasen mesalah, ujuan dan

S B B S




BAB I

BAB

BAB W

kegunaan penelitiar, metode pengumpulan daia, serta

sistematika pembahasan.

: LANDASAN TEORI

Pada bab ini akan diuraikan tentang pengertian
pemasaran dan bauran pemasaran, metode-mstode
bauran promosi, faktor<fakior lain yang mempengaruhi

promosi

: GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Pada bab i mengu-aikan enteng gambaran umurm
secara singkai wertang Hotel Millenium Sinin Jakana,
vang di dalamnya mencarup sejarah singkat berdirirya

notel seria misi dan tujuan hotel dan strukiur organisest.

ANALISIS PEMBAHASAN

Pada bab ni bersikan teniang pelaksanaan kegiaian
promosi, Fakior-faiktor pngaruh pelaksanaan pomosi,
analisa hubungan biaya pomos erhadap pndapatan
teaniant, analise hasil statistike kebhigksanaan promos

dengan peninghatan pendasaian hunian

TR



BabB v

D RESIMPULARK SAMN SARAN
Pada bab i marusakan bagian akivr yveng memberikar
rengkuman singia: Garl nii pembahasan vang dilakuken
dan sskabigus memberikan saran-saran vang mungkin

bermaniaal bag kemajuan perusshazan.




