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ABSTRAK

(A) Nama : ELSYE SAMEAYON (99420901)

(B) PERANAN KOMPENSASI TERHADAP KEPUASAN KERJA KERJA
KARYAWAN D! PT. ANEKA TAMBANG, TBK. (studi kasus di
Departemen Personalia Kantor Pusat Jakarta)

(C) xi + 76 halaman, 22 tabel, 1 gambar; 2005

(D) Kata kunci : Kompensasi mempunyai peranan terhadap Kepuasan
Kerja Kerja kerja karyawan di PT. Aneka Tambang, Tbk. Jakarta.

(E) Tujuan Penelitian : Ingin mengetahul peranan kompensasi terhadap
Kepuasan Kerja Kerja karyawan.
Metode Penelitian: Dalam pengumpulan data penulis menggunakan
metode penelitian riset lapangan dan kepustakaan, seria
menggunakan metode deskriptif.
Hasil Penelitian : Kompensasi yang diberikan perusahaan dapat
meningkatkan Kepuasan Kerja Kerja karyawan pada PT. Aneka
Tambang, Thk. Jakarta
Kesimpulan dan Saran : Kompensasi yang diberikan perusahaan
adalah cukup baik fstapi fernyata ada kelemahan-kelemahan
diantaranya program jaminan tidak masuk kera dikarenakan
kecelakaan, dimana responden ada yang menjawab biasa saja
sebanyak dua, tetapi secara keseluruhan program tersebut adalah
baik terhadap Kepuasan Kerja Kerja karyawan, hal itu terlihat pada
Kepuasan Kerja Kerja kerja yang menunjukkan nifai yang baik.

(F) Daftar acuan {1994 — 2001)

(G) Pembimbing Materi

(Drs. Tambat Marsudi)
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Manusia merupakan fakior produksi yang utama dalam setiap
badan usaha, juga menjadi fakior yang tersulif, sebab bagaimanapun
majunya perkembangan teknik dan ilmu pengetahuan, namun fungsi-
fungsi utama sebagai penggerak dan pengelola masih ietap dijalankan
olen manusia yang mermpunyai perasaan, pikiran, dan kehendak yang
berbeda. Perkembangan kehidupan manusia, kemajuan faraf hidup dan
meningkatnya kebutuhan hidup mendorong dan memaksza manusia untuk
mencari dan memperoleh kompensasi yang lebih baik uniuk mencukupi
kebutuhan hidupnya.

Pemberian kompensasi sangat penting bagi perusahaan, karena
mencerminkan upaya organisasi uniuk mempertahankan sumber daya
manusianya dan merupakan suatu cara dalam meningkatkan kepuasan
kerja karyawan. Untuk itu bagian perscnalia memikul ianggung jawab
utama untuk mengembangkan sistem kompensasi bagi suafu organisasi
yang diterapkan secara seragam di selurun jajaran organisasi.

Perkembangan kehidupan manusia, Kkemajuan taraf hidup,
kemajuan teknik, perkembangan bentuk usaha mendorong dan memaksa

manusia untuk mencari dan memperoleh fata pelaksanaan bentuk usaha




yang paling efekiif dan efisien. Masalah personalia masa kini adalah lebih
kompleks, karena mangjemnen harus mengikuti kemajuan teknologi yang
berkembang pesat, pembatasan oleh berbagai peraturan pemerintah,
kenaikan bahan bakar minyak, disamping persaingan yang semakin
ketat dalam usaha, baik di dalam negeri maupun di luar negeri
Perkembangan kegiatan kolektif para karyawan, semakin tingginya
tingkat pendidikan karyawan, peningkatan biaya-biaya personalia, dan
target penjualan telah menempatkan prakiek personalia ke puncak
tangga perhatian manajemert. Untuk itu sistem imbalan sering Kurang
mendapat perhatian, dituniut dikembangkan berdasarkan pada berbagai
prinsip keadilan, kewajaran dan kesetaraan, agar perusahaan mencapai
sasaran yang telah ditentukan.

Atas dasar latar belakang permasalahan tersebut diatas penulis
mencoba menulis skripsi yang berjudul ; “Peranan Kompensasi

Terhadap Kepuasan Keria Karyawan Di PT. Aneka Tambang, Tbk

Jakarta”

B. Pembatasan Masalah
Meangingat keterbatasan waktu, biaya dan kemampuan yang
dimiliki penulis, juga luasnya keterkaitan yang mungkin tercakup pada
pokok persoalan yang akan dibahas dan agar dapat diperoleh arah

pembahasan yang lebih baik, penulis membatasi pembahasan mengenai
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kompensasi dan kepuasan kerja pada PT. Aneka Tambang, Thk di

departemen personalia.

Perumusan Masalah

Setiap perusahaan dalam melaksanakan roda usahanya untuk
mencapai tujuannya, dalam hal ini adalah keuntungan, akan selalu
dihadapkan pada masalah yaitu kepuasan kerja karyawan. Dari tingkat
kompensasi yang ditetapkan turut mermpengaruhi tingkat kepuasan Kerja
karyawan, pada tingka: laba aiau keuniungan yang akan diperoleh
maupun pendapatan perusahaan sesuai dengan tujuan penetapan
kompensasi perusahaan yang bersangkutan.

Berdasarkan identifikasi masalah tersebut dapat ditemukan
perumusan masalah sebagai berikut
1. Bagaimana PT. Aneka Tambang, Thk ~meiakukan sistem

pengkompensasian?
2. Bagaimana peran kompensasi terhadap kepuasan karyawan pada

PT. Aneka Tambang, Tbk?




D. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini diharapkan dapat;

a.

Mengetahui PT. Aneka Tambang, Tbk. melakukan sistem

pengkompensasian.

Mengetanui pengaruh kompensasi terhadap kepuasan Kkerja

karyawan pada PT. Aneka Tambang, Tbk.

2. Manfaat penelitian

a.

Bagi penulis untuk meraih gelar sarjana  strata satu dengan
mencoba membuat karya iimiah sebagai salah satu persyaratan
dalarn menyelesaikan program studi strata satu (81) pada Fakultas
Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas Darma Persada.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan
pertimbangan bagi perusahaan yang sedang mengembangkan
sistem kompensasi, yang menyangkut mengenai kepuasan kerja
karyawannya.

Hasil penelitian ini merupakan masukan atau bahan perbandingan
bagi penelitian lain yang melakukan penelitian mengenai
penetapan kompensast dan kepuasan Kerja karyawan, ataupun
penelitian yang lebih luas.

Sebagai tambahan referensi dan pengetahuan bagi segenap

Civitas Akademika Universitas Darma Persada Jakaria.




E. Metode Penelitian
1. Lokasi Penelitian
Dalam usaha memperoleh data yang diperlukan untuk penyusunan
proposal skripsi, penulis melakukan penelitian pada PT. Aneka
Tambang, Tk yang beriokasi di Ji. TB Simatupang, Jakarta Selatan.

2. Sumber Data

Dalam menulis skripsi ini, penulis menggunakan metode penelitian

sebagai berilut :

a. Penelitian Kepustakaan (library researtiy, Yaiu penelitian yang
dilakkan dengan cara mempelajari buku-buku iimiah dan literatur-
literatur yang ada hubungannya dengan pembahasan skripsi, untuk
digunakan sebagai landasan teort.

b. Peneliian Lapangan (fleld research), yaitu penelitian yang
dilaksanakan langsung pada objek untuk memperoleh data yang
sebenarnya. Penelitian lapangan ini dilakukan melalui wawancara,
mempelatari laporan tahunan perusahaan, mempelajaii catatan-
catatan aau dokumen-dokumen perusahaan lainnya.

3. Metode pengumpulan daia
Data yang dikumpukaii oleh penulis, dapat digolongkan menjadi

dua macam :
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a. Data primer
Untuk mendapatkan data primer penulis melakukan penelitian
lapangan (field research), yaitu mendatangi langsung perusahaan
yang akan diteliti. Penulis terjun langsung keperusahaan guna
mencari data serta keterangan-keterangan yang ada hubungannya
dengan judul skripsi ini melalui cara :
1) Wawancara
Penulis mengadsakan tanya jawab langsung kepada pihak yang
berwenang pada perdsciaarl.
2} Observasi
Penulis mengumpulkan data dengan melihat langsung objek
penelitian yang ditujy, terutama mengenai aktivitas perusahaan.
h. Data sekunder
Didalam mengumpulkan data sekunder penulis mendapatkan dari
perpustakaan (fibrary research). Metode yang penulis pakai untuk
mengumpulkan data yang sifatnya teoritis dengan membaca buku-
huku atau literatur-literaiur yang ada hubungannya dengan judul
skripsi juga referensi studi kepustakaan melalui jurnal, artikei dan
bahan - bazhan yang berasal dari berbagai perpustakaan.
4. Teknik Analisis Data
Dalam penelitian pada skripsi ini penulis menggunakan pendekatan

analisis deskriptif. Analisis deskriptif disusun berdasarkan data




primer dan sekunder, jurnal artikel dan hasil penelitian yang

berhubungan dengan permasalahan.

F. Sistematika Penulisan

Dalam penulisan skripsi ini tersusun atas 5 bab dan uraiannya

sebagai berikut :

BAB I :

BAB li;

BAB il :

BAB IV :

PENMDAHULUAN

Pacda bab ini dikemukakan tentang latar belakang masalah,
pembatasan masalah, perumusan masalah, tujuan dan marfacl
penelitian, metode penelitian seia sistematika penulisan.
LANDASAN TEORI

Dalam bab ini penufis mengemukakan pembahasan secara
teoritis mengenai pengertian manajemen sumber daya manusia,
kompensasi, komponen ¢an fujuan pemberian kompensasi serta
pengertian kepuasan kerja karyawan.

TINJAUAN UMUNM PERUSAHAAN

Pada bab ini penulis menguraikan secara singkat riwayat
perkembangan perusahaan, struktur organisasi perusahaan dan
kegiatan perusahaan. ’

ANALISIS DAN PEMBAHSAN

Dalam bab ini memuat hasil penelitian sistem kompensasi pada

PT. Aneka Tambang, Tk, analisis dan deskripsi hasil penelitian




serta pembahasan hasil penelitian terhadap kepuasan keria

pada PT. Aneka Tambang Thk..

BABV : KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini penulis berusaha menarik kesimpulan dan saran-

saran dari hasil pembahasan tersebut.




