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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh work life balance dan 

motivasi kerja terhadap produktivitas kerja dengan kepuasan kerja sebagai variabel 

intervening pada tenaga administrasi Lembaga PROSUS INTEN Jakarta. Penentuan 

sampel dalam penelitian ini menggunakan metode non probability sampling dengan 

teknik sampel jenuh. Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 69 responden. 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah path analysis dengan 

bantuan software SmartPLS 4.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Work life 

balance berpengaruh terhadap produktivitas kerja, 2) Motivasi kerja berpengaruh 

terhadap produktivitas kerja, 3) Work life balance tidak berpengaruh terhadap 

kepuasan kerja, 4) Motivasi kerja berpengaruh terhadap kepuasan kerja, 5) Kepuasan 

kerja berpengaruh terhadap produktivitas kerja, 6) Kepuasan kerja tidak mampu 

memediasi work life balance terhadap produktivitas kerja, 7) Kepuasan kerja mampu 

memediasi motivasi kerja terhadap produktivitas kerja. 

Kata kunci: Work life balance, Motivasi kerja, Produktivitas kerja, Kepuasan kerja, 

Structural Equation Model, Partial Least Square. 
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ABSTRACT 

 
The purpose of this research was to analyze the influence the influence of work life 

balance and work motivation on work productivity with job satisfaction as an 

intervening variable on administrative staff at the PROSUS INTEN Jakarta Institute. 

The determination of the sample in this research used a non-probability sampling 

method with a saturated sample technique. The number of samples in this research 

was 69 respondents. The data analysis technique used in this research was path 

analysis with the help of SmartPLS 4.0 software. The results of the research showed 

that 1) Work life balance affects work productivity, 2) Work motivation affects work 

productivity, 3) Work life balance does not affect work satisfaction, 4) Work 

motivation affects work satisfaction, 5) Job satisfaction affects work productivity, 6) 

Job satisfaction is not able to mediate work life balance on work productivity, 7) Job 

satisfaction is able to mediate work motivation on work ptoductivity. 

 
Kata kunci: Work life balance, Work motivation, Work productivity, Job 

satisfaction, Structural Equation Model, Partial Least Square 
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