BAB VI
KESIMPULAN

6.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan program kerja praktek yang telah
dilaksanakan di Persada Strategic Center,bahwa masalah yang terjadi adalah Sistem
penerbitan buku yang saat ini digunakan masih bersifat manual dan terpisah-pisah,
mulai dari pendaftaran naskah judul yang ingin diterbitkan, hingga proses
pembayaran harus mendatangi bagian administrasi karenanya menyebabkan proses
kerja, seperti kesalahan dalam menginput nama pengarang, keterlambatan sistem
pembayaran kurang optimal dalam memberikan pelayanan kepada penulis yang
ingin terbitkan buku. Oleh karena itu, diperlukan sebuah sistem informasi yang
lebih baik dalam proses usaha jasa di dalam PSC, sehingga mempermudah

pengelolaan dan meningkatkan kualitas layanan.

6.2. Saran

Saran yang dapat diberikan adalah Dengan melakukan pendaftaran
penerbitan buku secara online melalui website PSC tanpa perlu datang langsung ke
lembaga. Sistem online ini dilengkapi dengan fitur verifikasi otomatis untuk
meminimalisir kesalahan dalam pengecekan biodata dan persyaratan lainnya,
sehingga proses penerbitan buku menjadi lebih cepat dengan data yang terintegrasi

secara online.
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