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KLASIFIKASI WILAYAH PRIORITAS PENAMBAHAN TENAGA MEDIS
BERDASARKAN URGENSI PENYAKIT DAN SEBARAN FASILITAS
KESEHATAN MENGGUNAKAN SVM DI KOTA BEKASI

Muhamad Prasetyo, Timor Setiyaningsih

Teknologi Informasi, Universitas Darma Persada

ABSTRAK

Ketersediaan tenaga medis yang memadai merupakan faktor krusial dalam
meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan di suatu wilayah. Kota Bekasi, sebagai
daerah perkotaan dengan jumlah penduduk yang besar, menghadapi tantangan dalam
menentukan wilayah prioritas untuk penambahan tenaga medis, khususnya di daerah
dengan beban penyakit tinggi dan distribusi fasilitas kesehatan yang belum merata.
Penelitian ini bertujuan mengembangkan model klasifikasi wilayah prioritas
penambahan tenaga medis menggunakan algoritma Support Vector Machine (SVM)
berdasarkan data jumlah kasus penyakit, tenaga medis, dan fasilitas kesehatan di setiap
kecamatan. Model SVM yang dibangun mengelompokkan wilayah ke dalam tiga
kategori prioritas, yaitu rendah, sedang, dan tinggi, sehingga dapat memberikan
rekomendasi yang berbasis data kepada pemerintah daerah dalam menetapkan wilayah
yang perlu diutamakan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa model SVM mampu
melakukan klasifikasi dengan akurasi rata-rata sebesar 70% pada pengujian validasi
silang. Dengan demikian, sistem ini diharapkan dapat menjadi alat bantu yang efektif
dalam pengambilan keputusan untuk optimalisasi distribusi tenaga medis di Kota
Bekasi.

Kata kunci: Support Vector Machine, klasifikasi wilayah, penambahan tenaga medis,
urgensi penyakit, fasilitas kesehatan, Kota Bekasi.
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