BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

1. Analisis Keyakinan/Belief (Bi);
Dalam penelitian int, hasil anailisis tingkat keyakinan yang menempati
peringkat pertama adalah atﬁi)ut iklan dengan nilai validitas sebesar
(0,6999), dikuti oleh atribut désain dengan nilai {0,6181)}, diikuti oleh
atribut dengan nilai (0,5142), dfikuti oleh atribut daya tahan dengan nilai
(0,5113), diikuti oleh atribut h?arga dengan nilai (0,5008), diikuti oleh
atribut memenuhi SNI (0,485?) dan terakhir diikuti oleh atribut lokasi

dengan nilai (0,4171)

2. Analisis Evaluasi (Ei)
Dalam penelitian ini, hasil analisis tingkat keyakinan yang menempati
peringkat pertama adalah atribut fitur dengan nilai validitas sebesar
{0,7625), diikuti oleh atribut desain dengan nilai (0,7612), diikuti atribut
memenuhi SNI dengan nilai (0,2%459), diikuti oleh atribut ikian dengan nilai
(0,7325), diikuti oleh atribut dayia tahan dengan nilai (0,7197), diikuti cleh
atribut lokasi dengan nilai (0,7038) dan terakhir diikuti cleh atribut harga

dengan nitai (0,6613)
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B. Saran
Berdasarkan kesimpulan diatas bahwa iklan helm KYT dan fiturnya harus
dipertahankan sedangkan lokasi pendistribusian harus lebih ditingkatkan dan

harganya lebih terjangkau untuk masyarakat kalangan kelas menengah.
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LAMPIRAN



KUESIONER

No.Resp :

Selamat Pagi/Siang/Sore,
Saya, Wedy Rilmifo Mahasiswa Darma Persada Jakarta, Fakuitas Ekonomi Jurusan

Manajemen. Dengan ini saya mohon kesediéan dari Bapak / lbu / Saudara / i untuk
mengisi kuisioner berikut. Riset ini untuk méngetahui Perilaku konsumen terhadap
Helm merek KYT.

Atas bantuan dan partisipasinya saya ucapkan terima kasih.

Petunjuk pengisian
« Mohon diberi tanda (V) pada jawabén yang paling sesuai
A. Data Pribadi Responden:

Nama Anda:

1. Jenis kelamin Anda ;

a) Laki-laki b) Perempuan
2. Usia anda saat ini: _
a) 17 —20 tahun : d) 31—35tahun

b) 21— 25 tahun : e) >40 tahun
c) 26-30tahun '
3. Pendidikan terakhir anda:

a) SD d) Diploma
b) SMP : e) 81
c) SMA '
4. Pekerjaan Anda saat ini:
a) Karyawan | c) Mahasiswa / Pelajar
b) Wiraswasta ; d) Yang lain:

5. Pengeluaran Anda dalam 1 bulan:
a) <Rp.1.000.000 : ¢) Rp.2.000.001 — Rp.4.000.000
b) Rp. 1.000.001 ~ Rp.2.000.000 : d) > Rp.4.000.000



B. Pertanyaan Survei Sikap konsumen Atribut Belief (b;)

Keterangan : Skala 1 = Sangat Tidak Setuju
Skala 2 = Tidak Setuju
Skala 3 = Cukup Setuju
Skala 4 = Setuju’
Skala 5 = Sangat Setuju

1. Bagi anda, helm yang bagus desainnya adalah yang menarik :
Sangatsetuju 5 4 3 2 1 sangat tidak setuju

2. Bagi anda, helm yang baik adalah daya tahan yang tahan benturan:
Sangatsetuju 5§ 4 3 2 1 sangat tidak setuju

3. Bagi anda, iklan helm yang baik adalah menarik perhatian anda:
Sangatsetuju 5 4 3 2 1 sangat tidak setuju

4. Bagi anda, fitur helm yang baik adalah :yang bermanfaat
Sangatsetuju 5 4 3 2 1 sangat tidak setuju

5. Bagi anda, helm dengan harga murah adalah baik :
Sangatsetuju 5 4 3 2 1 sangat tidak seftuju

6. Bagi anda, dalam mendapatkan helm anda mempertimbangkan lokasinya:
Sangatsetuju 5 4 3 2 1 sangat tidak sefuju

7. Bagi anda, helm yang baik adalah helm yang memenuhi SNI :
Sangatsetuju 5 4 3 2 1 sangat tidak setuju



C. Pertanyaan Survei Sikap Konsumen Atribut Evaluasi (&)

Keterangan : Skala 1 = Sangat Tidak Penting
Skala 2 = Tidak Penting
Skala 3 = Cukup Penting
Skala 4 = Penting
Skala 5 = Sangat Penting

1. Helm KYT desainnya menarik adalah bagus bagi anda:
Sangat Penting 5 4 3 2 1 sangat tidak Penting

2. Helm KYT memiliki daya tahan terhadap benturan adalah baik bagi anda:
Sangat Penting 5 4 3 2 1 sangattidak Penting

3. lklan helm KYT sangat menarik perhatian adalah baik bagi anda:
Sangat Penting & 4 3 2 1 sangat tidak Penting

4. Fitur helm KYT sangat bermanfaat adalah baik bagi anda
Sangat Penting 5 4 3 2 1 sangat tidak Penting

5. Helm KYT harganya murah adalah baik untuk anda:
Sangat Penting 5 4 3 2 1 sangat tidak Penting

6. Helm KYT, mudah didapatkan bagi anda:
Sangat Penting 5 4 3 2 1 sangat tidak Penting

7. Helm KYT memenuhi SNI adalah helm yang baik bagi anda :
Sangat Penting 5 4 3 2 1 sangat tidak Penting



Frequency Table

Karakteristik / Profile Responden

1. Jenis Kelamin

Tabel 3
Jenis Kelamin
: Cumulative
Jumlah resp | Percent | Valid Percent Percent
Valid Laki 69 69.0 69.0 69.0
Perem 31 31.0 31.0 100.0
puan :
Total 100 100.0 100.0
2. Usia _
Tabel 4
Usia
: Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  1.00 43 43.0 43.0 43.0
2.00 32 32.0 32.0 75.0
3.00 13 13.0 13.0 88.0
4.00 10 10.0 10.0 98.0
5.00 2 20 2.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




3. Pendidikan

Tabel 5

Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 2 2.0 2.0 2.0
2.00 8 8.0 8.0 10.0
3.00 74 740 74.0 84.0
4.00 6 6.0 6.0 90.0
5.00 10 10.0 10.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
4. Pekerjaan ;
Tabel 6
Pekerjaan
f Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 29 29.0 29.0 29.0
2.00 29 29.0 29.0 58.0
3.00 32 32.0 32.0 90.0
4.00 10 10.0 10.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
5. Pengeluaran :
Tabel 7
Pengeiuaran
: Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 53 53.0 53.0 53.0
2.00 20 20.0 20.0 73.0
3.00 18 18.0 18.0 91.0
4.00 9 9.0 9.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Tabel 8

Believe Desain (B1)
' Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 6 6.0 6.0 6.0
TS 5 5.0 5.0 1L.0
Cs 26 26.0 26.0 37.0
S 44 44.0 44.0 81.0
SS 19 19.0 19.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 9
Believe Daya tahan (B2)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 3 3.0 3.0 3.0
TS I 1.0 1.0 4.0
Cs 7 7.0 7.0 11.0
S 22 22.0 22.0 33.0
SS 67 67.0 67.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 10
Believe Iklan (B3)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 8 8.0 8.0 8.0
TS 10 10.0 10.0 18.0
CS 28 28.0 28.0 46.0
S 34 34.0 34.0 80.0
S8 20 20.0 20.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Tabel 11

Believe Fitur (B4)
: Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 3.0 3.0 3.0
TS 3.0 3.0 6.0
CS 20 20.0 20.0 26.0
S 42 42.0 42.0 68.0
S8 32 32.0 32.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 12
Believe Harga murah (BS)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 12 12.0 12.0 12.0
TS 30 30.0 30.0 42.0
CS 22 22.0 22.0 64.0
S 25 25.0 25.0 89.0
SS 11 11.0 11.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 13
Believe Distribui (B6)
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 6 6.0 6.0 6.0
TS 19 19.0 19.0 25.0
Cs 31 31.0 31.0 56.0
S 30 30.0 30.0 86.0
SS 4 14.0 14.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Tabel 14

Believe Memenuhi SNI (B7)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid STS 3 3.0 3.0 3.0
TS 6 6.0 6.0 9.0
Cs 12 12.0 12.0 21.0
S 25 25.0 25.0 46.0
SS 54 54.0 54.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 15
Evaluasi desain (E1)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 3 3.0 3.0 3.0
2.00 8.0 8.0 8.0
3.00 29 29.0 29.0 29.0
4.00 44 44.0 44.0 44.0
5.00 16 16.0 16.0 16.0
total 100 100.0 100.0
Tabel 16
Evaluasi dayzi tahan (E2)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 2 2.0 2.0 2.0
2.00 6 6.0 6.0 8.0
3.00 12 12.0 12.0 20.0
4.00 35 35.0 35.0 55.0
5.00 45 45.0 45.0 100.0
Total 100 100.0

100.0




Tabel 17

Evaluai iklan (E3)
' Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 6 6.0 6.0 6.0
2.00 10 10.0 10.0 16.0
3.00 37 37.0 37.0 53.0
4.00 35 35.0 35.0 83.0
5.00 12 12.0 12.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 18
Evaluasi fitur (E4)
i Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 4 4.0 4.0 4.0
2.00 10 10.0 10.0 14.0
3.00 35 35.0 35.0 49.0
4.00 34 34.0 34.0 83.0
5.00 17 17.0 17.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 19
Evaluasi harga murah (E5)
: Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 12 12,0 12.0 12.0
2.00 15 15.0 15.0 27.0
3.00 32 32,0 32.0 59.0
4.00 25| 250 25.0 84.0
5.00 16 16.0 16.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Tabel 20

Evaluasi distribusi (E6)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 3 5.0 5.0 5.0
2.00 14 14.0 14.0 19.0
3.00 31 31.0 31.0 50.0
4.00 34 34.0 34.0 84.0
5.00 16 16.0 16.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Tabel 21
Evaluasi memenuhi SNI (E7)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1.00 4 4.0 4.0 4.0
2.00 4 4.0 4.0 8.0
3.00 It 11.0 11.0 19.0
4.00 39 39.0 39.0 58.0
5.00 42 42.0 42.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




Tabel 22

Interprestasi
Jumlah Skala Kategori
2 Positif, negative
3 Positif, netral, negative
4 Sangat Positif, netral, neﬁative
5 Sangat Positif, netral, negatif, sangat negatif

Skala interval =(175-7)/5

=33,6 :
Tabel 23
Skor sikap
skor Skor Skor skor skor skor
terendah Terendah terendah tertinggi tertinggi tertinggi
min.bi min.ei biei max bi max e bi*ei
desain 1 1 1 5 5 25
daya tahan 1 1 i1 5 S 25
iklan 1 1 -1 5 5 25
fitur 1 i 1 5 5 25
harga 1 1 A 5 5 25
distribsi i 1 ‘1 5 5 25
SNI 1 1 1 5 5 25
-7 i75
Tabel 24
Inter prestasi
INTERPRESTASI
7<A0<40,6 sangat tidak positif
40,5<Ao0<74,1 tidak positif
74,2<A0<107,8 cukup positif
107,9<A0<141,5 poitif :
141,6<A0<175,2 sangat positif




Tabel 25

Uji Validitas Perilaku Konsumen atribut belief (Bi)

Validitas Butir-Butir Pertanyaan Kuesioner Performance

No. Item Corrected lfem Total | | Validitas
Pertanyaan 1 0.6181 0,35 VALID
Pertanyaan 2 0.5113 0,35 VALID
Pertanyaan 3 0.6999 0,35 VALID
Pertanyaan 4 05142 0.35 VALID
Pertanyaan 5 0.50006 0,35 VALID
Pertanyaan 6 0.4171 0,35 VALID
Pertanyaan 7 0.4857 0,35 VALID

Tabéel 26

Uji Validitas Perilakn Konsumen atribut evaluasi (Ei)

Validitas Butir-Butir Pertanyaan Kuesioner Performance

No. Ttem C""’g";fﬁ;‘;gf iy PEY® _Aigitas
Pertanyaan 1 0.7612 0,35 VALID
Pertanyaan 2 0.7197 0,35 VALID
Pertanyaan 3 0.7325 g 0,35 VALID
Pertanyaan 4 (.7625 0,35 VALID
Pertanyaan 5 0.6613 0,35 VALID
Pertanyaan 6 0.7038 0,35 VALID
Pertanyaan 7 0.7459 0,35 VALID
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