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ABSTRAK

N ama : Robert Tedja

NIM/NIRM : 90420047 / 903123340250039

Evaluagsi Prosedur Sewa Kendaraan dan Pihutang Dalam
Peningkatan Laba Pada PT. Atmacindo Mulia.

v + 65 halaman, 1995

Kata Kunci : Prosedur Pihutang, Skedul Pengumpulan
Pihutang, Assets Turn Over, Likuiditas, Rentabilitas
dan Receivable Turn Over.

Alasan dan Tujuan Penelitian. Mengumpulkan data
perusahaan untuk membuat karya ilmiah dalam bentuk
skripsi dengan menggunakan alat-alat analisa vyang
diperoleh dalam perkuliahan.

Metode penelitian. Dalam melakukan penelitian
digunakan case method dan untuk mengumpulkan data
digunakan teknik survey yaitu dengan wawancara
disertai questionare dan juga observasi.

Hasil penelitian. Berdasarkan data laporan Keuangan
perusahaan tahun 1993 ternvata rentabilitas ekonomis
7,5%, rentabilitas modal sendiri 27,63%, current
ratio 16,87% dan quick ratio 2,97%.

Kesimpulan dan saran. Progedur transaksi penyewaan
kendaraan relatif cukup baik, namun masih terdapat
kelemahan-kelemahan dalam pengendaliannya vang perlu
mendapat perhatian. Pengelolaan pihutang relatif
kurang baik karena jumlah pihutang vang tidak
tertagih cukup besar, disarankan meningkatkan
profesionalis dalam proses penyewaan Kkendaraan dan
pengelolaan perputaran pihutang untuk menekan jumlah
pihutang vang cukup besar serta dalam perencanaan
pihutang perlu ditetavkan cadangan pihutang ragu-
ragu. Rentabilitas ekonomi cukup baik, namun
likuiditas relatif kecil sehingga perlu mendapat
perhatian yang sungguh-sungguh meningkatkan current
ratio dan quick ratio untuk mempertahankan
kredibilitas perusahaan.

Daftar Acuan 10 (tahun 1958 - 1986).
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Pemilihan Masalah

Suatu perusahaan didirikan antara lain bertujuan
untuk mempercleh laba. Keberhasilan suatu perusahaan
dalam wusahanya dapat- terlihat dari keuntungan yang
diperoleh selama satu periode tertentu dan besar kecilnva
laba vang dicapai akan dapat merupakan ukuran Kkesuksesan
manajer untuk mengelola perusahaannya. Oleh karena itu
sebagal seorang manajer harus mampu merencanakan dan
melaksanakan kegiatan perusahaan seefektif dan seefigien
mungkin untuk mencapai hasil yang maksimum.

Dalam mencapai tujuan tersebut perlu dilihat sampai
sejauh mana usaha vang dilakukan perusahaan untuk
menghasilkan keuntungan.

Salah satu wusaha untuk meningkatkan laba adalah
memperbesar volume penjualannya. Pada saat ini persaingan
sangét ketat terutama dibidang penjualan, maka sebagai
daya tarik customer adalah discount, hadiah dan berbagai
potongan kemudahan serta pelayanan vang baik bagi
customer. Dalam hal ini terutama penjualan kredit semakin
gencar dilaksanakan perusahaan. Penjualan kredit ini
tidak dapat segera menghasilkan penerimaan kas tetapi

menimbulkan piutang.




Disamping itu perusahaan juga menghadapi risiko

penjualan kredit vaitu tidak terbayarnva penjualan kredit
vang telah diberikan kepada langganan dan juga
penyelewengan penijualan vang tak terkendali. Dengan
demikian perusahaan perlu untuk mengambil langkah-langkah
tertentu dalam usaha memperkecil risikoc vang dihadapi
perugahaan.
Demikianlah latar beiakang, pemilihan masalah dimana
penulis tertarik pada masélah pihutang yang berhubungan
dengan pihutang dengan judul skripsi : "EVALUASI PROSEDUR
SEWA KENDARAAN DAN PIHUTANG DALAM PENINGKATAN LABA PADA
PT. ATMACINDO MULIA.

Penulis memilih PT. ATMACINDO MULIA merupakan
perusahaan swasta yvang bergerak dibidang penyewaan mobil.

Ditiniau dari keadaan perekonomian dan kehidupan
sosial masyarakat saat ini, masa depan perusahaan
sangatlah baik. Dengan keadaan dan situasi perekonomian
yang semakin maju dan berkembang, masyarakat semakin
menydari akan pentingnya transportasi memadail yang
cepat, tepat dan pribadi tanpa harus mengeluarkan modal
vang besar untuk memperoleh fasilitas.

Dalam pada itu perusahaan ini memberikan kenyamaan
kepada customer untuk menyewakan mohil dengan berbagai

kemudahan.




B. Ruang Lingkup dan Pembatasan Masalah

Sesuai dengan jurusan Manajemen Perusahaan dan
bidang konsentrasi Manajemen Keuangan, perscalan KkKhusus
vang menjadi obyek penelitian adalah bagaimana prosedur,
pihutang dan pengendaliannya dilaksanakan agar dapat
mencegah penvelewengan penjualan vang terjadi serta tidak
tertunggaknya pihutang vang terjadi.

Lebih jauh lagi penulis berusaha mencari Jjalan
keluar atas masalah-masalah vyang dihadapi perusahaan
dalam rangka mencapal sasaran perusahaan.

Menjadi keyakinan penulis bahwa apabila prosedur
dan pengendalian pihutang dapat dilaksanakan dengan baik
maka sasaran-sasaran perusahaan akan tercapai dengan
sendirinya vaitu keuntungan vang optimal dengan tingkat
afisiensi dan efektivitas yvang terkontrol.

Pembahasan ini dititik beratkan pada masalah
pengendalian prosedur penyewaan dan pengumpulan pihutang
karena pihutang merupakan sumber keuangan vang cukup
likuid tetapi mengandung risiko. Untuk ini perlu diadakan
pengawasan dan pengendalian dan pemeriksaan vang ketat.
Demikian juga terhadap prosedur penyewaan kendaraan

merupakan kaitan vang erat dengan pihutang vang terjadi.




C. Perumusan Masalah

Sesuai judul skripsi dapat diklasifikasikan
beberapa masalah antara lain :

1. Prosedur

2. Pihutang

3. Kemampuan memenuhi kewajiban finansial dan menghasil-
kan ;aba.

Selanjutnya berdasarkan identifikasi masalah
tersebut dapat disusun perumusan masalah

a. Bagaimana prosedur transaksi penyewaan kendaraan.

b. Apakah pihutang jumlahnya cukup besar, bagaimana
skedul pengumpulan pihutang serta seiauh mana ketepa-
tan waktu pembavaran dari konsumen.

c. Sejauh mana kemampuan perusahaan dalam memenuhi

kewajiban finansial dan menghasilkan laba.

D. Metodologi Penelitian

1. Tempat dan Wakitu Penelitian

Penelitian dilakukan pada PT. Atmacindo Mulia vang
berkantor di Kompleks Perkantoran Roxymas Jakarta Pusat.
Untuk mempercleh gambaran vang jelas tentang perusahaan
ini, perlu dibentangkan sejarah berdirinya.

PT. Atmacindo Mulia didirikan pada tanggal 3 Juli

1980 akte ini disahkan oleh Menteri Xehakiman Republik




Indonesia dalam Surat Keputusan No.C2-4196-HT.01.01,
tanggal 5 Mei 1988, dengan ruang lingkup kegiatan
perusahaan meliputi usaha dalam bidang jual beli dan sewa
kendaraan bermotor serta perbengkelan kendaraan bermotor.

Kegiatan penelitian telah dilakukan selama lebih
lima bulan, yaitu sejak awal bulan September 1994 sampai
dengan Januari 1995.

Penulis  meneliti kegiatan perusahaan mengenai
permasalahan vyang berhubungan erat dengan masalah dalam
skripsi ini, terutama berkaitan dengan transaksi

penvewaan kendaraan.

2. Metode dan Teknik Penelitiap

Dalam menyusun karya tulis yang bersifat ilmiah,
biasanya harus disajikan dalam tulisan vang benar-benar
bermakna dan mengandung ilmu pengetahuan, sehingga untuk
mencapal sasaran tersebut diperlukan suatu penelitian
(research).

Penelitian bherguna untuk mencari persoalan atau
hal-hal vyang baru atau untuk memecahkan suatu persoalan
vang dianggap penting untuk diketahui,

Adapun hal-hal yvang diteliti berupa
1. Hal-hal yang diketahui tetapi perlu disempurnakan
2. Hal-hal yang masih samar-samar

3. Hal-hal yvang sudah lewat waktu




Tujuan penelitian vang penulis lakukan dalam
penvusunan skripsi ini adalah mencari bahan bagi
pengumpulan dJdan pengendalian pihutang vang sering Kkalil
macet atau pihutang tak tertagih maupun pengendalian
keluarnya kendaraan tidak ketahuan sehingga memerlukan
prosedur penvewaan kendaraan yané benar dan baik agar
terkontrol.

Dalam penelitian vang memegang peranan penting
adalah data vyang digunakan sebagal alat untuk membuat
analisa masalah dan juga pengambilan keputusan dari
penelitian itu suatu analisa dan kesimpulan akan menjadi
baik. Data yang dapat dikatakan baik bila memenuhi syarat
sebagal berikut
a. Data itu dapat dipercaya kebenarannya
b. Data itu tepat waktu
c. Data 1itu harus dapat memberikan gambaran tentang

sesuatu secara menveluruh.

Untuk menjamin agar data yang diperoleh selama melaku-
kan penelitian dapat dikumpulkan dengan teliti,
diperlukan pola penelitian tertentu sebagal alat
pengontrol vyakni research design, Harper W. Boyd dan
Ralp Wesgstfall wmembagi research design menjadi tiga
kategori, vakni |

1) Exploratory study, yvang bertujuan mencari ide-ide

baru.




2) Descriptive study, vang menguraikan karakteristik
daripada situasi.

3) Experimental study, vang bertujuan untuk mengetes
dugaan sementara {(hipotesa).

Didalam pengumpulan data untuk skripsi ini, penulis
menggunakan dasar penelitian deskriptive study karena
menggambarkan fakta yvang sebenarnya, juga yang diselidiki
dalam skripsi ini adalah bidang sosial vyvang hasilnya
balum tentu dapat dipastikan.

Berbicara mengenai the design of descriptive
gtudies menurut Boyd dibagi menjadi dua type yang
dipandang terpisah vakni case method dan statistical
method.

a. Case method, vakni penelitian yang dilakukan
secara intensif dan mendalam pada sejumlah data
{case) vang relatif terbatas.

b. Statistical methqd, vakni penelitian yang hanya
mengambil beberapa faktor atau variabel vang
karakteristiknya dari case dengan menjumlahkan
sebanyak-banyvaknya data.

Kedua penelitian mempunvai Kesamaan, vakni sama-
sama menggambarkan kenyataan (descriptive) dan bedanya
case method menekankan pembatasan jumlah cases dan setiap
case diselidiki secara mendalam, karena setiap peristiwa

harus digambarkan lengkap dan terlepas dari case vyang




lain. Sedangkan pada statistical method setiap case tidak
diselidiki mendalam tetapl mementingkan banyaknya Jjumlah
cases untuk digeneralisir. Dari uraian tersebut dapatlah
disimpulkan bahwa penulis didalam menyusun skripsi ini
menggunakan case method vang didasarkan dengan pola atau

prosedur descriptive (kenyataan).

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menggunakan

teknik survey dan observasi dalam pelaksanaan penelitian.

E. Tujuan dan Kegunaan Penselitian

Tujuan penelitian adalah untuk mendapatkan data
vang diperlukan dalam penyusunan skripsi, terutama
vang menyvangkut penjualan, prosedur penvewaan,
pengendalian pihutang vyvang dilakukan dalam perusahaan
serta laporan keuangan yang terdiri dari neraca dan
laporan rugi laba. Berdasarkan data dimaksud, maka dapat
dianalisisg pengumpulan pihutang dan pengendaliannya
dengan menggunakan receivable turn over, average
receivable, penyelewengan prosedur, cara perhitungan
realisasi dibandingkan dengan kenyataan pihutang vyang
terijadi serta pengaruhnva terhadap likuiditas dan
rentabilitas perusahaan.

Kegunaan penelitian adalah pengelolaan data
berdasarkan variabel  vyang diteliti dalam rangka

penyusunan skripsi vaitu mencoba membuat karva 1ilmiah




dengan  menggunakan alat-alat analisa yang telah
diperoleh dalam perkuliahan sebagai salah satu persyara-
tan dalam menvelesalkan program study strata satu (S8-1)
melalui jalur skripsi pada Fakultas Ekonomi Jurusan

Management Perusahaan, Universitas Darma Persada.




