BABY

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan uraian dan hasil analisis yang dilakukan pada penelitian - ini
dengan menggunakan Quartimax Method, maka dapat diaﬁ_':lbil kesimpulan
bahwa terdapat dua faktor yang menjadi keputusan keputusan konsumen dalam
menggunakan motor sport merek Honda CBI150R, faktor-féktor keputusan
konsumen yang terbentuk dalam menggunakan motor sport _Honda CBI50R
yaitu ; faktor “Kualitas”, faktor “Promosi”.

Pada faktor kualitas dapat diartikan dalam menggunakan ;Honda CB150R
dilihat dari desain motor CB150R menarik, varian warna CBISOR memiliki
pilihan warna sporty, CB150R mempunyai kualitas mesin yané baik, CB150R
sparepartnya mudah ditemukan, Promosi (iklan) motor CB;ISOR menarik,
Variansi CB150R sesuai dengan gaya hidup, pelayanan Hon;ia memuaskan,
CB150R mudah untuk dimodifikasi. |

Pada faktor promosi dapat diartikan dalam menggunakan motor sport
Honda CBI50R dilihat dari bahan bakar CB150R irit dan ramah lingkungan,
harga yang ditawarkan CB150R terjangkau dan kompetitif, citf_a merek Honda

sangat bagus dan terpercaya.
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Faktor pertama sampai kedua merupakan hal-hal laiﬁ yang menjadi
pertimbangan konsumen dalam menggunakan motor sport ilonda CBI150R.
Dengan demikian ini menunjukan bahwa konsepsi konsumen fsepert ini terlihat
dari konsumen dalam berinteraksi dengan kedua faktor yang ada yaitu kualitas,

dan promosi.

Saran

Pada perusahaan Astra Honda Motor diharapkan dapét menggunakan
strategi pemasaran untuk menarik konsumen agar dapa£ membeli dan
menggunakan. Strategi pemasaran dapat dilakukan dengan 4P£pemasaran yaitu
produk, lokasi, harga dan promosi. Strategi yang paling doxriinan yang perlu
dilakukan oleh perusahaan Astra Honda Motor adalah dari segi Eyariansi produk .
dan memperhatikan setiap variabel pada masing-masing faktof; terutama faktor
“Kualitas”, dan “Promosi” karena berpengaruh kecil pada kepl;tusan konsumen
dalam menggunakan motor sport Honda CBI50R. selain _éitu diharapakan
perusahaan Astra Honda Motor dapat melakukan strategi untu’ik meningkatkan
minat beli konsumen dan penjualan setiap tahunnya, antara lain

1. desain motor CB150R menarik

2. Varian warna CB150R memiliki pilihan warna sporty

3. CBI50R mempunyai kualitas mesin yang baik

4. Bahan bakar CB150R irit dan ramah lingkungan

5. CBI50R Sparepartnya mudah ditemukan



8.

9.

Harga yang ditawarkan CB150R terjangkau dan kompe%titif
promosi (iklan) motor CB150R menarik
Citra merek Honda sangat bagus dan terpercaya

Variansi CB150R sesuai dengan gaya hidup

10. Pelayanan Honda memuaskan

11. CB150R mudah untuk dimodifikasi
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Lampiran 1

SURVEY FAKTOR-FAKTOR KEPUTUSAN KONSUMEN
DALAM MENGGUNAKAN MOTOR SPORT HONDA CB150K
PADA MEMBER CLUB HSFCI DI JAKARTA

A. Pembuka

Responden yang saya hormati perkenalkan nama saya Tanti Destiana
Phintani mahasisiswi Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Pemasaran,
Univerversitas Darma Persada. Saat ini sedang melakukan penelitian tentang
Faktor-Faktor Keputusan Konsumen Dalam Menggunakan Motor Sport Honda
CBI150R Pada Club HSFCI Regional Jakarta. '

Saya berharap kesediaan para membership pada club HSFCI di Jakarta
untuk mengisi kuesioner dalam rangka menghimpun data yang saya perlukan.
Identitas para member club adalah rahasia dan tidak ada pengaruhnya terhadap
status para mahasiswa/i, karyawan dan Karyawati akademik dan nonakademik.

Demikian kuesioner ini saya sampaikan dan atas:f bantuan serta
kerjasamannya, saya ucapkan terimakasih. '

B. Identitas

Untuk pertanyaan dibawah ini berilah tanda silang (X) sesuai pilihan yang
sudah disediakan. '

Nama Responden:

1. Jenis Kelamin :

1. Laki-laki
2. Perempuan

2. Usia:

<20 Tahun
> 20-25 Tahun
> 25-30 Tahun
> 30 Tahun

P
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3. Status tingkat pendidikan:

SMA
D3

S1

S2
Lainnya

e

4. Pekerjaan:
1. Pelajar
2. Mahasisiswa/i
3. Karyawan Swasta
4. Pegawai Negri Sipil
5. Lainnya

5. Pengeluaran/uang perbulan:

<Rp 500.000
>Rp 500.000 - Rp 1.000.000
> Rp 1.000.000 - Rp 2.000.000
> Rp 2.000.000 - Rp 3.000.000
> Rp 3.000.000

DB =

C. Petunjuk Pengisian:

1. Bacalah secara teliti seluruh item soal atau pertanyaan

2. Cara mengisi kuesioner ini dengan membubuhkan tanda silang (X) pada
pilihan Jawaban yang dianggap paling benar :

Bila telah selesai harap dikumpulkan kembali.

4. Selamat mengerjakan dan terima kasih.

hat

D. Keterangan Pilihan Jawaban:

= STS =Sangat Tidak Setujuu (1)
* TS  =Tidak Setuju (2)

* R = Ragu-Ragu (3)

= S = Setuju (4)

SS = Sangat Setuju (5)



F. Kuisioner

MENGGUNAKAN MOTOR SPORT HONDA CB150R PADA CLUB

FAKTOR-FAKTOR KEPUTUSAN KONSUMEN DALAM
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HSECI REGIONAL JAKARTA :
NO Variabel 1 2 4 5
STS| TS S SS
;| Desain Motor CB150R Menarik |
Varian warna CB150R memiliki pilihan
2 warna sporty
CB150R mempunyai kualitas mesin yang
3 baik
Bahan bakar CB150R irit dan ramah
4 lingkungan
5 CB150R Sparepartnya mudah ditemukan
Harga yang ditawarkan CB150R terjangkau
6 dan kompetitif
7 Promosi (iklan) motor CB150R menarik
Citra merek Honda sangat bagus dan
8 terpercaya
9 Variansi CB150R sesuai dengan gaya hidup
10 Pelayanan Honda memuaskan

11

{B150R mudah untuk dimodifikasi
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SURAT KETERANGAN

Dengan ini kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Buyung Rianto

Jabatan : Ketua HSFCI (Honda Jakarta
Menerangkan Bahwa :

Nama : Tanti Destiana Phintani

Universitas  : Universitas Dharma Persada
Jurusan : Ekonomi/Manajemen

NIM 12010410020

Telah melaksanakan penelitian di Club kami HSFCI Jakarta ;(Honda Streetfire
Club Indonesia) pada tanggal 18 Agustus 2014, yang bersféngkutan dengan
mempelajari pengaruh konsumen dalam menggunakan motor sﬁort merek Honda
CB150R pada Club HSFCI di Jakarta, telah menunjukan de;_dikasi yang baik
selama melaksanakan penelitian di Club HSFCI Jakarta. |

Demikian surat keterangan ini kami buat untuk dapat dipergunékan sebagaimana
mestinya.

Jakarta, 25 Agustus 2014
HSFCI Jakarta

Bimmg Rianto

Ketua HSFCI Jakarta
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