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BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitan, maka dapat disimpulkan :

Asosiasi Merek (brand association) yang signifikan dalam membentuk citra merek
(brand image) program talkshow “Kick Andy” terdiri atas 3 variabel, vyaitu
menambah pengetahuan, Andy F. Noya, memberikan model perilaku yang baik.
Hal i dapat diketahui pada tahap pengujian delapan dimana tingkat signifikan

diatas 0,05 (5%) yaitu 0,641,

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitia.n, maka diharapkan pihak Produser dan tim dari
pr‘ogram talkshow Kick Andy 'dapat mempertahankan ketiga atribut asosiasi (brand
association) yang signifikan dalam membentuk citra merek (brand image) program
talkshow “Kick Andy”. Atribut asosiasi tersebut, yaitu menambah pengetahuan,

Andy F. Noya, memberikan model perilaku yang baik.
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APIRAN 1.
KUESIONER PENELITIAN
No. Responden...........
Nama :
Lt
KUESIONER PENELITIAN

BURVEI KESAN TALKSHOW “KICK ANDY”

\LISIS ASOSIASI MERK PROGRAM TALKSHOW “KICK ANDY?” di METRO TV(Studi
1s pada karyawan/ti di Graha Menara Hijau J1. M.T. Haryono Kav 33 Pancoran
irta Selatan)

ma kasih atas partipasi anda menjadi salah satu peserta survey dan secara sukarela
eisi kuesioner ini. Nama saya Aisyah Hayuningtyas, mahasiswa Universitas Darma
ada jurusan manajemen, pada saat ini sedang mengadakan penelitian tentang Asosiasi
ek Program falkshow “Kick Andy” di Metro TV. Kami sangat menghargai kejujuran
| dalam mengisi kuesioner ini. Kami menjamin kerahasiaan anda yang terkait dengan
joner. Hasil survey ini semata-mata akan digunakan untuk tujuan penelitian dan bukan
i komersial.

\. IDENTITAS RESPONDEN

1. Usia Responden saat ini :

a. 17-23 Tahun ¢. 31-37 Tahun e. 45-55 Tahun
b. 24-30 Tahun d. 38-44 Tahun

Jenis Kelamin :

a. Laki-laki

b. Perempuan

3. Pendidikan Terakhir :

E‘J

a. SLTA ¢. Sarjana (S1) e. Lain-lain
b. Diploma d. Pascasarjana (S2)

4. Pekerjaan :
a. Direktur c. Supervisor e. Lain-lain

b. Manajer d. Staff
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5. Frekuensi menonton tayangan “Kick Andy” di metro TV dalam sebulan :
a. 1-2 kali ¢. 5-6 kah
b, 3-4kali d. Lebih dari 6 kali
B. PERTANYAAN PENELITIAN

Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai menurut pendapat saudara/i dengan
memberikan tanda centang (V) pada kolom jawaban yang saudara/i anggap paling
sesuai.

Keterangan Kolom Jawaban

1 :Ya
0 :Tidak
KESAN TALKSHOW “KICK ANDY” di Metro TV
PENILATAN
No. " PERTANYAAN 1 ]
(Ya) (Tidak)

A. Atribute Produk/Product Attributes

1. | Program Acara TV bermutu

2. Talkshow Berkualitas

B. Atribut tidak Berwujud/Ittangibles Atributtes

3. | Menonton dengan Hati

4. | Menghibur

C. Manfaat bagi Konsumen/Customer Benefits

5. | Inspiratif
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6. | Menambah Pengetahuan

7. | Meningkatkan daya kritis

D. Harga Relative/Relative Price

8. | Menaikkan Rattting

E. Penggunaan/Aplication

9. | Meningkatkan Empati Sosial

F. Pengguna/User

10. | Diminati Mahasiswa pada khususnya

11. | Diminati Masyarakat pada umumnya

G. Orang Terkenal/Celebrity

i2. | Andy F. Noya

H. Gaya Hidup/Life style

13. | Memberikan model perilaku yang baik

1. Keias Produk/Product Sales

14. | Jurnalisme Pertelevisian

d. Negara(Country)/ Wilayah Geografis (Geographic
Area)

15. | Ditayangkan Metro TV
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LAMPIRAN 2.

REKAPITULASI DATA RESPONDEN

Keterangan Data responden

Usia

Jenis Kelamin
Pendidikan

Pekerjaan

Frekuensi menonton Kick Andy
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arning # 849 in column 23.

Text: in ID

129

he LOCALE subcommand of the SET command has an invalid parameter. It

ould

ot be mapped to a valid backend locale.
REQUENCIES VARIABLES=Usia Kelamin Pendidikan Golongan Frekuensi

/ORDER=ANALYSIS.

‘requencies
Statistics
Umur Jenis Kelamin Pendidikan Golongan Frekunsi
responden Responden Responden Pekerjaan menyaksikan
| Responden | Talkshow Kick
: ) Andy
Valid 98 o8 98 98 98
Missing 0 0 0 0 0
‘requency Table
Umur responden
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
17-23 tahun 14 14,3 14,3 14,3
24-30 tahun 21 21,4 21,4 35,7
31-37 tahun 21 214 214 571
Valid
38-44 tahun 27 27,6 27,6 84,7
45-55 tahun 16 15,3 15,3 100,0
Total 98 100,0 100,0
Jenis Kelamin Responden
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
laki-laki 61 62,2 62,2 622
Valid perempuan 37 37,8 37,8 100,0
Total 93 100,0 100,0




Pendidikan Responden

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
SLTA 36 36,7 367 36,7,
Diploma 13 13,3 13,3 50,0
Sarjana 40 40,8 40,8 90,8
Valid
Pascasarjana 7 7.1 7.1 98,0
Lain-iain 2 2,0 2,0 100,0
Total 98 100,0 100,0
- Golongan Pekerjaan Responden
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Direktur 1 1,0 1,0 1,0
Manajer 17 17.3 17,3 18,4
Supervisor 13 13,3 13,3 31 ,6
Valid
Staff 57 58,2 £8,2 89,8
Lain-lain 10 10,2 10,2 100,0
Total 98 100,0 100,0
Frekunsi menyaksikan Tatkshow Kick Andy
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
1-2 kali 53 54,1 54,1 54,1
3-4 kali 27 27,6 27,6 81,6
Valid  5-6 kali 5 5,1 5,1 86,7
Lebik dari 8 kali 13 13,3 13,3 1000
Total o8 100,0 100,0
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LAMPIRAN 3. REKAPITULASI JAWABAN RESPONDEN

X13 | Xi4

X12

-

X16 | X11

X8

X7

X6

X4

No

10
1]

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

23

24
25

26
27
28

29

30
31

32
33

34
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1 |
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73

74

75

76
77

78

79

80
81
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85
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92
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95
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LAMPIRAN 4. HASIL DISTRIBUSI FREKUENSI

|

Py

X13

X12

X11

X10

X8

X7

(HASIL DISTRIBUSI FREKUENSI PROGRAM TALKSHOW KICK ANDY)

X6

X4

X3

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
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81

33%

17

17%

98

96

98%

2%

98

o4

96%

4%

98

85

87%

13

13%

98

67

68%

31

32%

98

63

64%

35

36%

98

67

68%

31

32%

98

94

96%

4%

98

80

82%

18

18%

98

86

88%

12

12%

98

71
72
73

74
75
76
77
78
79
80
81
.82
83
84
85
86
87
88
89
%0
91
92
93
94
95
96
97
98

Jawaban

1{¥a)

Percent
(%)

Jawaban

(Tidak)

Percent
(%)

Total
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( HASIL UJI VALIDITAS PROGRAM TALKSHOW KICK ANDY)

CORRELATIONS
/VARIABLES=X3 ¥4 X6 X7 X8 X10 X11 X12 X13 ¥Xl4 VARO0016
/PRINT=TWOTALL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Correlations
menont | menghl | menamb | meningk { menakkan diminat diminati Andy F. | memberik | jurnalis | skor
on bur ah atkan ratfing mahasiswa | masyarakat Noya an model me total
dengan pengeta daya pada pada perilaku pertele
hati huan kritis khususnya Umunya vang baik § visian
menont Pearson " . .
1 -,097 395 148 A1 =120 128 238 -,054 -089 | 323
on Correlation
dengan  Sig. (2-lailed) 343 ,000 147 275 238 205 018 508 3841 001
hatl N 28 98 o8 98 98 98 93 98 98 98 98
Pearson v N .
-,097 1 ,038 244 031 357 ,048 -,088 118 =009 | 445
menghi Correlation
bur Sig. (2-talled) 343 120 ,015 , 758 000 642 338 248 834 000
N a8 93 o8 98 98 98 a8 a8 98 98 98
menam Pearson . . .
385 035 1 - 140 -,046 081 -,081 218 -, 030 0421 213
bah Correlatlon
penget  Sig. (2-tailsd) 000 ,730 ,168 682 425 430 ,031 77 684 | 036
ahuan N 98 98 28 98 93 98 98 08 98 98 08
mening Pearson R . . .
,148 244 - 140 1 317 104 322 029 212 0084 | 588
katkan  Correlation
daya Sig. {2-1ailed) 147 015 168 Q01 310 231 774 036 357 000
krilfs N 98 el 98 98 98 a8 98 98 98 98 98
Pearson - .
menaik 11 031 - 046 317 1 317 -103 ,169 194 108 | 587
Carrelation
kan
Sig. (2-tailed) 275 758 652 001 B01 312 ,095 ,056 ,288 ,000
ratting
N 98 9§ 98 98 98 a8 98 98 98 28 98
Pearson . N
diminati « 120 357 081 104 317 1 -072 -, 022 212 152 | 5597
Carrelation
mahasi
Sig. {2-tailed) 238 000 425 310 ,001 481 74 036 135 000
swa
98
pada
khusus N a8 98 98 a8 98 a8 98 a8 88 o8
nya
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diminati Pearson " .
] 129 048 - 081 A22 -,103 -072 1 -,081 - 056 288 | 298
masyar Correlation
akat Sig. {2-tailed) 205 B42 A0 231 312 481 430 ,581 0031 003
pada
umuny N 98 28 98 23 a8 98 93 98 a8 98 9B
a
3 Pearson . . .
Andy 238 -, 038 218 -029 , 169 -,029 =081 1 -030 178 247
Correlation
F.
Sig. (2-talled) 018 ,338 031 T4 ,096 A4 430 771 080 014
MNoya
: N 98 98 98 a8 98 98 98 98 98 98 a8
membe Pearson . . .
- 054 ,i18 -030 212 ,194 212 -,056 -030 1 i24 | 317
rikan Corralation
model  Sig. (2-tailed) 598 248 ATt 036 056 036 ,581 J71 2221 ,001
perilak
uyang N 28 98 28 08 28 4] 28 98 98 98 28
balk
jurnalis  Pearson ) )
-,089 -G08 042 094 108 , 152 298 ,178 124 1] 450
ma Carralation ’
pertele  Sig, (2-talled) ,384 934 684 ,357 ,288 ,135 003 ,080 222 000
visian N a8 28 98 98 98 98 98 - 98 98 98 93
Pearson - -y - ) . . an . - C)
323 445 213 588 587 558 298 247 317 450 1
skor Correlation
total Sig. {2-tailed) 001 000 036 .000 000 AL00 003 014 ,001 000
N 95 28 98 98 98 98 98 28 98 58 98

*". Correlation is significant at the 0.01 level (2-taifed).

*. Carrelation is significant at the 0.05 level (2-taileg),
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LAMPIRAN 6. UJI RELIABILITAS
(HASIL UJI RELIABILITAS PROGRAM TALKSHOW KICK ANDY)

(r11 dan rxy)

Case Processing Summary

N %
Valid o8 100,0
Cases Excluded® 0 ,0
Total 98 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Value 375

Part 1
' N of [tems 5°
Cronbach's Alpha Value 21T
- &= N of ltems 5P
Total N of ltems 10
Correlation Between Forms ’ ,295
Spearman-Brown Coefficient Eg:ZL:TEETch Zgg
Guttman Split-Half Coefficient 447

a. The items are: menonton dengan hati, menghibur, menambah
pengetahuan, meningkatkan daya kritis, menaikkan ratting.

b. The items are: diminati mahasiswa pada khususnya, diminati
masyarakat pada umunya, Andy F. Noya, memberikan model perilaku
yang baik, jurnalisme pertelevisian.



LAMPIRAN 7. UJY COCHRAN Q TEST

(HASIL UJI COCHRAN PROGRAM TALKSHOW KICK ANDY)

NPAR TESTS

/COCHRAN=X3 X4 X6 ¥7 X8 ¥X10 ¥X11 X12 ¥Xi3 X14
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING LISTWISE.

TAHAP 1

Frequencies
Value
1

mencnton dengan hati 12 86
Menghibur 18 80
menambah pengetahuan 4 94
meningkatkan daya kritis 3 67
menaikkan ratting 35 63
diminati mahasiswa pada

31 67
khususnya
diminati masyarakat

13 85
pada umunya
Andy F. Noya 4 94
memberikan model

. . 2 g6

perilaku yang baik
jurnalisme perielevisian 17 81

Test Statistics

N 98
Cochran's Q | 101,982°
df o
Asymp. Sig. ,000

a. listreated as a
SUCCEess.
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NPAR TESTS

/CCCHRAN=X3 X4 X6 X7 %10 X11 %12 X13 X1i4

/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING LISTWISE.

Frequencies

TAHAP 2

Value
1

menonton dengan hati 12 86
Menghibur 18 80
mena_mbah 4 94
pengetahuan
m'e.nmgkatkan daya 7 31 67
kritis
diminati mahasiswa 31 57
pada khususnya
diminati masyarakat

13 85
pada umunya
Andy F. Noya 4 94
memberikan mode! o 3
perilaku yang baik
. i
jurna Isrr-u:f 17 -
perielevisian

Test Statistics

N a8
Cochran's

80,3017
Q
df 8
Asymp. Sig. ,000

a. 1istreated as a
SUCCEess.
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NPAR TESTS

/COCHRAN=X3 X4 X6 ¥10 ¥X11 X12 ¥13 %14

/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING LISTWISE.

Frequencies

TAHAP 3

Value
1
menonton dengan hati 12 86
Menghibur 18 80
menambah 4 o4
pengetahuan
diminati mahasiswa 31 67
pada khususnya
diminati k
iminati masyarakat 13 85

pada umunya
Andy F. Noya 4 94

ik
memberl an moc‘!el 5 96
perilaku yang baik
jumnalisme

- 17 81
pertelevisian

Test Statistics

N 98
C )

ochran's 61.508°
Q
df 7
Asymp. Sig. ,000

a.tistreated as a
success.
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NPAR TESTS

TAHAP 4

/COCHRAN=X3 X4 X6 X11 X12 ¥13 X14
/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING LISTWISE.

Frequencies

a. 1istreated as a
SUCCess,

Value
1
menonton dengan hati 12 86
Menghibur 18 80
h

menamba 4 94
pengetahuan

iminati .
diminati masyarakat 13 a5
pada umunya
Andy F. Noya 4 94

i del
me.mbenkan mo'e 2 96
perilaku yang baik
Jurnalssnl'nel, - g1
pertelevisian
Test Statistics

N 98
C L}

ochran's 30,308°
Q
df 6
Asymp. Sig. 000
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NPAR TESTS

TAHAP 5

/COCHRAN=X3 X6 X1l X12 X13 X14
/STATISTICS DESCRIPTIVES

/MISSING LISTWISE,

Fregquencies
| Value
0 1
menonton dengan hati 12 86
menambah 4 94
pengetahuan
diminati masyarakat 13 85
pada umunya
Andy F.Noya 4 94
ik del
mefnberl an mo.e 9 96
perilaku yang baik
Jurnahsn-zc-?\ 17 81
pertelevisian
Test Statistics

N 88
Cochran'

ochran's 25,5452
Q
df 5]
Asymp. Sig. ,000

a. listreated as a
SUCCEess.

144



TAHAP 6
NPAR TESTS
/COCHRAN=X3 X6 X11 %12 X13
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING LISTWISE.
Frequencies
Value
1
menonton dengan hati 12 86
menambah 4 94
pengetahuan
diminati masyarakat 13 85
pada umunya
Andy F. Noya 4 94
mefnberlkan moc}el 9 96
perilaku yang baik

Test Statistics
N - 98
Cochran's 17,0407
Q
df 4
Asymp. Sig. 002

a.1listreated as a
success.

145



146

TAHAP 7
NPAR TESTS
/COCHRAN=X3 X6 X12 X13
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING LISTWISE.
Frequencies
Value
0 1
menonton dengan hati 12 86
menambah 4 o4
pengetahuan &
Andy F. Noya 4 94
mefnbenkan moc?lel 2 96
perilaku yang baik

Test Statistics
N a8
Cochran's
13,111%
Q
df 3
Asymp. Sig. ,004

a listreatedasa
success.



TAHAP 8

NPAR TESTS
/COCHRAN=X6 X12 X13
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING LISTWISE.
Frequencies
Value
0 1
enamba
menambah 4 94
pengetahuan
Andy F. Noya 4 94
' 1odel
me!"nberlkan mo . e 2 96
perilaku yang baik

Test Statistics
N a8
Cochran's
,889°
Q ‘
df 2
Asymp. Sig. 641

a. 1istreated as a
success,
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LAMPIRAN 3. TABEL CHI SQUARE

[ Titik Presentase Distribusi Chi-Square untuk d.f=1-50 ]

dk Taraf Signifikansi
50% 30% 20% 10% 5% 1%
0,455 1,074 1,642 2,706 3,841 6,635
1,386 2,408 3.219 4,665 9.210
2,366 3,665 4,642 6,251 11,341
3,357 4,878 5,989 7,779 13,277
4,351 6,064 7,285 9,236 15,086
5,348 7,231 8,558 10,645 16,812
6,346 8,383 9,803 12,017 18,475
7,344 9,524 11,030 13,362 20,090
8,343 10,656 12,242 14,684 21,666
9,342 11,781 13,442 15,987 18,307 23,209
Il 10,341 12,899 14,631 17,275 19,675 24,725
12 11,340 14,011 15,812 18,549 21,026 26,217
13 12,340 15,119 16,985 19,812 22,362 27,688
14 13,339 16,222 18,151 21,064 23,685 29,141
15 14,339 17,322 19,311 22,307 24,996 | 30,578
16 15,338 18,418 20,465 23,542 26,296 32,000
17 16,338 19,511 21,615 24,769 27,587 33,409
i8 17,338 20,601 22,760 25,989 28,869 34,805
19 18,338 21,689 23,900 27,204 30,144 36,191
20 19,337 22,775 25,038 28,412 31,410 | 37,566
2] 20,337 23,858 26,171 29,615 32,671 38,932
22 21,337 24,939 27,301 30,813 33,924 40,289
23 22,337 26,018 28,423 32,007 35,172 41,638
24 23,337 27,096 29,553 33,196 35,415 42,980
25 24,337 28,172 30,675 34,382 37,652 44,314
26 25,336 29,246 31,795 35,563 38,885 45,642
27 26,336 30,319 32,912 36,741 40,113 46,963
28 27,336 31,3591 34,027 37,916 41,337 48,278
29 28,336 32,461 35,139 39,087 42,557 49,588
30 29,336 33,530 36,250 40,256 43,773 50,892
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