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Algsan darn Tujnan Penelitian. Alasan penelitian ini adalab untuk mengetahui

apakah perusahaan dalam melaksanakan kebijakan pintangnya sudah sesuai atau

tidak dengan teori yang ada. Tujuan penelitian adalab untuk mengetahui apakah

perusahaan telah meperapkan penjualan kredit pada pelanggan sudah sesuai

dengan standar kredit, syarat kredit, dan kebijakan penagihan piutang atau tidak.

Metode Penelitian. Dalam pengumpulan daia, penulis menggunakan metode

penelitian kepustakaan dan penelitian lapangan ke PT. Aquaria Tegal. Metode

analisis yang penulis gunakan adalah metode deskriptif atas data primer dan data

sekunder.

Hasil Penelitian. Penelitian ini menunjukkan hasil bahwa walaupun PT. Aquaria

Tegal tidak menetapkan standar kredit dan syarat kredit tertentu dalam kebijakan

piutangnya, perusahaan dapat melaksanakan kebijakan piufangnya dengan baik. Hal

ini ditunjukkan oleh hasil penerimaan piutang yang semakin meningkat tiap

fahunnya.

dari pelaksanaan penjualan secara kredit yang menimbulkan pintang. Untuk

mencegah membesarnya jumlah pivtang pada masa yang akan datang perusahaan

harus lebih memperketat sister kebijakan penagihan piutangnya bagi pelanggan

yang sudah terlambai dalam membayar..

Daftar Acvan 12 (1978 - 1993 )

Ketua Jurusan Manajemen (H) Dosen Pembimbing Materi

( Drs. Rahedi Soegeng ( Dra. Budi Suparningsih )




BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masatah

kompetititf, setiap perusahean ditunfut untuk dapat mempertahankan kelangsungan
hidupnya dengan turut serta dalam kancah persaingan. Persaingan ini memactu
perusahaan unfuk melakukan strategi yang berada dari perusahaan yang lain, untuk
dapat meningkatkan volume penjualannya, sehingga keuntungan atan profit yang
diperoleh perusahaan akan meningkat.

bisnis untuk merangsang konsumen untuk melakukan pembelian dalam jumiah besar.
Strategi ini sengaja dilakukan untuk meningkatkan hasil penjualan dan memperluas
pasar.

Pengawasan atau pemantavan piutang dagang merupakan aspek penting dari
pengelolaan modal kerja bagi perusahaan yang melakukan penjualan secara kredit.
Tingkat dimana penjualan kredit dikonversikan menjadi vang tunai atan kas mengukur
keberhasilan perusahaan dalam pengelolaan dan pemantavan piutang perusahaan. Oleh
karena itu peroaniauan ini sangat penting sebagai langkah awal uniuk mengelola modal
kesja.

Perusahaan yang menerapkan penjualan secara kredit harus membesikan

1
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perhatian khusus terhadap pengawasan atau pemantavan piutangnya. Oleh karena itu,
dalam melakukan penjualan secara kredit harus diimbangi dengan kebijakan penagihan
yang tepat. Karena jika tidak demikian, perusahaan akan menghadapi pengumpulan
piutang yang serius, yang pada akhimya nanti akan dapat menggangn kegiatan

operasional perusahaan sehari-hari.

B. Alasan Pemilihan Judul
Didalam dunia usaha sudah merupakan hal yang umum bagi perusahaan untuk
memberikan penjualan barang ata jasa-jasa secara kredit kepada pelanggannya,
terhadap barang-barang afau jasa-jasanya yang dijuatnya tersebut, dengan demikian
perusahaan tidak dapat memperoleh uang pada waktu terjadinya penjualan tersebut,
karena uang dari hasil penjualan tersebut baru dapat diterima beberapa wakiu
kemudian.

Perusahaan-perusahaan yang sebenamya dapat menjual berang-berang atau
jasa-jasanya dengan tunai, misalnya : foko, mmah makan, perusahaan pengangkutan,
karena persaingan yang sangat tajam, kadang-kadang masih periu juga memberikan
untuk dapat memperlancar penjualan maka perusahaan perin memberikan penjualan
kredit, schingga penjualan kredit bagi perusahaan dapat divmpamakan “minyak




pelincir untuk sebuah mesin®.
telah diberikan kepada pihak lain Meskipun distas felah dikemukakan bahwa
memberikan penjualan kvedit pada pernsahaan-pernsahaan tertentu bagaikan minyak
pelicin pada mesin, fetapi hal ini tidaklah berarti bahwa penjualan kredit tersebui
tidak ada resikonya. Banyak sekali resiko-resiko yang timbul karena keterlambatan
pelunasan dari penjualan kredit tersebut yang mengakibaikan kerugian pada
perusahaan

Berdasarkan beberapa masalah diatas, pepulis ingin mencoba untuk melakukan
penelitian mengenai penerapan kebijakan piutang pada PT. AQUARIA TEGAL dengan
judul, “ANATISIS KEBIJAKAN PIUTANG PADA PT. AQUARIA TEGAL”.

C. Perumusan Masalah
mw penerapan kebijakan piutang pada PT. AQUARIA TEGAL ditinjau dari
standar kredit syarat redi dn kebiakan peogunpulan pintangiye
2 Bagaimana pengelolaan piutang dan pemantavan piutang yang dilakukan oleh PT.
AQUARIA TEGAL.

D. Ruang Linglup dan Batasan Masalah
Ruang lingkup masalab disini adalah untuk membandingkan penerapan
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kebijakan piutang, pengawasan afau pemantapan piutang yang dilakukan oleh PT.
AQUARIA TEGAL dengan teori kebijekan piuiang dan pemantauvaan piuiang yang
ada. |
berilout :

1. Perusahaan mempunyai pola penagihan piutang bulanan yang relatif tetap atan
konstan.

Pola penagihan pintang yang relatif teiap ini dipandang dari segi proporsi
piutang yang diselesaikan dalam bulan terjadinya penjualan dan pada bulan-bulan
selanjutnya. Jadi ada jangka wakiu yang relatif konsian antara penjualan dan
penerimaan kas dari penjualan tersebut. Karena mmmgkin pada bulan tertentu
pehmasan piutang oleh pelanggan menunjukkan jumlah yang relatif besar atau kecil.

Jadi dalam hal ini perusahaan menetapkan syarat pembayaran yang harus
dipenubi pelanggan untuk bulan-bulan pelunasan hutangnya.

2. Penjualan perusahaan bersifat relatif stabil.

Penjualan yang relatif tfidak sfabil atan sangai besfluktuasi dapat
menyebabkan piutang yangterjadi akan furut berfluktuasi juga, yang nantinya akan
berpengaruh terhadap hasil perhitungan aging schedule ( dafiar umur pintang ) yang
keliru, karena piutang yang sangat berflukinasi pada bulan-bulan terfentu ini tidak
mencerminkan kondisi sebenarnya dari perusahaan, sehingga dapat mengakibatkan




inferprestasi yang keliru, terutama pada penjualan yang bersifat musiman.
penjualan, akan mempersulit peneliti unfuk melakukan analisa.

E. Metode penclitian
1. Mefode Pengumpulan Data

Data yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah :

a. Data Primer
Data primer merupakan data yang langsung diperoleh melalni wawancara dengan
Kepala unt bagian accounting den kouangan, yang mencalkap segala informasi yang
berkenaan dengan perusahaan, yaitu PT. AQUARIA TEGAL.

b. Data Sekunder
Data sekamder merupakan data yang diperoleh penulis secara tidak langsung, yang
sudah diolah oleh perusahaan dalam bentuk jadi. Data sekunder ini berbentuk
dokumen atau laporan-laporan yang sudah jad, yaitu laporan penjualan, data piutang
dan data pengumpulan piutang perusahaan.

Metode pengumpulan data merupakan mmmmmkmnmlehdatayang

nmmlyaakanmglmmnﬂchepﬁhmpmelmmTaMpﬁhapymg&wmpuhmhu

dalam usahanya untuk mengumpulkan data yang diperlukan adalah sebagai berikut :

a. Tahap Penelitian Pendahnluan
Pada tahap ini, penulis mengajukan permohonan untuk mengadakan peneliiian pada
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PT. AQUARIA TEGAL. Setelah ijin diperoleh, penulis mencoba mengumpuikan
data mengenai gambaran umum dari objek yang diteliti, dengan melakukan
wawancara pendamliuan dengan pimpinan perusahaan.

b. Tahap Penelitian Lapangan
unit bagian akunting dan keuangan beserta siaffoya dari PT. AQUARIA TEGAL
untuk memperoleh penjelasan mengenai kebijakan piutang yang diterapkan. Pada
tahap ini peneliti memperoleh daia penjualan dan data piutang seria data
pengumpulan piufang perusahaan.

c. Penelitian Kepusiakaan

2. Metode Analisa Data

Dalam penulisan skripsi ini peneliti tidak mendasarkan penelitiannya pada suatu

gambaran mengenai teori tentang kebijakan piutang dan pemantavan piuiang yang

diterapkan dalam dunia nyata, yaitu seperti yang diterapkan pada PT. AQUARIA

TEGAL.

Metode analisis vang digunakan adalah :

a. Analisa Kualitatif
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Analisa kualitatif merupakan suatu analisa yang dipergunakan untuk menilai objek
didasarkan pada suatupenalaran dan subyektivitas analis atan peneliti, yang akan
dijelaskan secara verbal.

 Analisa kualitatif dipergunakan unfuk menganalisa penerapan kebijakan piutang
(standar kredit, syarat kredif, dan pepagihan piutang) pada PT. AQUARIA
TEGAL berdasarkan teori kebijakan pintang,

Disini penulis akan menganalisa apakah PT. AQUARIA TEGAL dalam
menerapkan kebijakan pintangnya didasarkan pada teori kebijakan piutang dengan
mengacu pada standar kredit, syarat kredit, dan kebijakan penagihan piutang.

b. Analisa Kuantitatif
Dalam pepulisan skripsi ini, analisa kuantitatif yang digunakan untuk mengolah
dalam menganalisa penelitian ini adalah analisa statistik deskriptif, yaitu dengan
menggunakan analisa proseniase, analisa pemantauan aging schedule, dan besamya
prosentase bad debt. Aging schedule ( skedul umur pintang ) dipergunakan untuk
menganalisa bagaimana penerapan pemantauan aging schedule dalam memantan
piutang dagang pada PT. AQUARIA TEGAL. Apakah metode pemantauan ini
dianalisa mengalami penurunan afan peningkatan, akan dianalisa demgan
menggunakan analisa deskriptif, setelah data-data yang diperiukan diolah.
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Dati data-data tersebut, akan dibitung prosentase pivtang yang dapat dikumpulkan
PT. AQUAIRA TEGAL tiap bulannya, total prosentase piutang aging schedule
kuartalan berdasarkan kelompok umur, dan besarnya prosentase piutang yang tidak
tetagih atan bad debt.
F. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Mengetalni penerapen kebijakan piutang secara nyata bila dibandingkan dengan teori
kebijakan piutang yang ada.
pemanianan piutangnya.

1. Bagi perusahaan, dibarapkan penelitian ini dapat membantu dalam menerapkan
kebijakan piutang agar terjadinya resiko tidak ferlalu besar.

2. Bagi penulis, pepelitian ini merupakan sarana unfuk menerapkan pengetahuan teositis
yang diperoleh dari bangku kuliah ke dalam situasi prakiek yang nyata pada
perusahaan,

3. Bagi universitas, hasil penelitian ini dapat dijadikan salah satu referensi bagi

mahasiswa yang ingin mempelajari masalah-masalah piutang, terutama mengenai
kebijakan piutang pada perusahaan
4. Bagi masvarakat unum, dengan adanya penelitian kebijakan pivtang secara langsung
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maupun tidak langsung akan dapat mengetahui dari peomlis mengenai penerapan

G. Sistematilka Pembahasan
Penelitian ini terdiri dari lima bab yang sistematikanya disusun sebagai

berikut :

BAB 1L PENDAHULUAN
Dalam bab ini diuraikan tentang latar belakang masalah, selain itu dalam bab
safu ini juga berisikan permasalaban dengan batasan-batasannya, tujuan dan
manfaat penelitian, serta metode yang digunakan dalam penelitian ini.

BAB H. LANDASAN TEORI
Dalam bab yang kedua ini akan diuraikan mengenai teori-teori yang
mendasari aspek-aspek dalam penelitian ini yaitu antara lain :
A. Pengertian Tentang Piutang.
B. Pengertian Kebijakan Piutang.
C. Tujuan dan Manfaat Kebijakan Piutang.
D. Kerugian Piutang ( Bad Debt ).
E. Faktor-faktor yang Menenfukan Keberhasilan Pelaksanaan Kebijakan

Piutang,
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1. Standar Kredit
2. Syarat Kredit
3. Kebijakan Penagihan Piutang
F. Metode Pengawasan Kebijakan Piutang

G. Pengendalian Pintang

BAB III. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
Dalam bab ini diuraikan data mengenai perusahaan yang menjadi objek
penelitian, struktur perusahaan serta data mengenai indusiri atan pasar

dimana perusahaan beroperasi.

BAB IV. ANALISIS PEMBABHASAN
Data-data yang berhasil dikumpulkan selanjutnya dianalisa dengan alat
analisa yang sesuai dengan permasalahan yang ada dengan bertumpu pada
landasan teori yang mendukungnya.

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN
kesimpulan yang felah diambil dapat menjadi pertimbangan dalam

pengambilan keputusan sesuai dengan tujuan dan manfaat penehitian.




